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INTRODUCCION

El objetivo de este reporte’ es dar cuenta de la
oferta de formacion para el trabajo” en México.
La informacion que se vierte es el resultado de
un relevamiento realizado durante los meses de
abril a julio del 2003, tiempo durante el cual se
buscé registrar y caracterizar la actividad que
se desarrolla en México en materia de capaci-
tacion para el trabajo. Para ello, la mirada se
centra en las caracteristicas que asumen las
distintas instituciones y programas que des-
arrollan —en sus diferentes modalidades— acti-
vidades de capacitacion y formacion para el
trabajo. De inicio, el relevamiento pretendio
tener un caracter exhaustivo, de ahi que el
animo fuera registrar todo tipo de programas y
actores en el dmbito de la formacion para el
trabajo. Se buscé que los programas incluyeran
aquellos con diferente cobertura (local, regio-
nal, nacional), que estuvieran dirigidos a dife-
rentes poblaciones (urbanas, rurales, mujeres,
grupos indigenas, sector informal) y que con-
templaran las diferentes modalidades (for-
mal/no formal; en/para el trabajo). La busqueda
estuvo guiada por la pregunta: ;cudles son las
caracteristicas de las instituciones o programas

! Este reporte de investigacion sobre la formacién para
el trabajo en México, constituye uno de los apartados
del informe nacional coordinado por el INEA, dentro del
estudio mundial de la OCDE sobre Thematic Review of
Adult Learning (abril-julio 2003).

2 Se ha optado por el término ‘formacion para el traba-
jo’, ya que éste trasciende la connotacion particular-
mente técnica del término ‘capacitacion’, e incorpora el
elemento educativo que esta presente en muchos de los
programas. No obstante, se ha respetado el término que
cada institucion o programa utiliza.

que desarrollan programas de capacitacion para
el trabajo en México?

Dado el corto periodo de tiempo para el
relevamiento, los alcances pretendidos de la
investigacion no fueron los esperados en su
totalidad: los resultados presentan limitaciones
ya que en muchos casos no se pudo acceder a
rasgos particulares de los programas relevados;
es decir, muchos programas no cuentan con
informacion sistematizada de las actividades
que desarrollan, por lo que no fue posible aden-
trarse en variables que interesaba conocer en la
investigacion (tales como: tipo de programas,
matricula y especialidades). Cabe sefnalar que
es seria la falta de informacion estadistica,
integrada, organizada y diversificada, asi como
la falta de informacién cualitativa. Igualmente,
debido al proceso de descentralizacion que han
experimentado algunas instituciones, no fue
posible contar con informacidén que permitiera
conocer su dinamica y alcances a nivel nacio-
nal. Por ello, en algunos casos se hace referen-
cia a algunas experiencias y programas a nivel
entidad, con objeto de tener una aproximacion
a la forma en qué estos operan en el contexto
regional.® A su vez, cabe precisar que la infor-
macion sobre formacion para el trabajo resulta
engafiosa en muchos de los programas; es
decir, el trabajo se convierte en una meta pro-
gramatica que no tiene una correlacion con el
desarrollo de los programas: resulta como una
apuesta a que los programas incidan de alguna
manera en el espacio del trabajo sin contar con

3 Cabe sefialar ademas que el proceso de descentraliza-
cion afectd la derta de programas institucionales en
algunas entidades: por ejemplo, el programa de
INMUJERES y algunos subprogramas del DIF no operan en
algunas entidades o lo hacen bajo otras modalidades



programas especificos orientados a este ambi-
to.* Se aprecia asi una subestimacion de la
importancia de la capacitacion: aiin cuando en
ocasiones el objetivo de capacitacion pudiera
estar dentro de sus objetivos, no se traduce en
la operacion del programa.

Asimismo, en el relevamiento que se reali-
z6, hay un conjunto de programas de reciente
creacion y/o con trayectorias que no van mas
alld de un afio.” En la mayoria de estos pro-
gramas no se cuenta con resultados, amén de
que muchos de ellos tampoco han sistematiza-
do las actividades que desarrollan. La no siste-
matizacion es un hecho que se presenta en
muchas instituciones, particularmente en aque-
llas que ofrecen programas no formales orien-
tados al sector social.

Finalmente, dentro de los programas rele-
vados, se incluyen también aquellos que no dan
capacitacion directa pero que si inciden y apo-
yan el desarrollo de la capacitacion. Se trata
mas bien de programas que apoyan el empleo y
que como parte de sus estrategias generan
mecanismos para el desarrollo de programas de
capacitacion en diferentes modalidades, es el
caso de los programas del Sistema de capaci-
tacion para el trabajo (SICAT) y del Programa
de Apoyo a la Capacitacion de la STPS.

El reporte de esta investigacion se encuen-
tra organizado en dos grandes capitulos: el
primer capitulo tiene por objeto dar cuenta de
los diferentes programas de formacion para el
trabajo que fueron relevados. Aqui se hacen
dos grandes divisiones, entre aquéllos progra-
mas cuya poblacion beneficiaria son los traba-
jadores en activo y los programas que estan
orientados a poblacion en situacion de desem-
pleo. El tono de este apartado es fundamental-
mente descriptivo en el interés de dar cuenta de
la oferta total de programas y de algunas de
sus caracteristicas basicas. El segundo capitu-
lo es mas de corte analitico en un intento por
apuntar algunos rasgos y tendencias generales
de la oferta de capacitacion.

* Por sefialar algunos, es el caso del ‘Programa de Muje-
res Jefas de Hogar’, o ya bien de algunos programas del
DIF.

> Se trata de programas que han sido creados en los
ultimos meses, resultado de iniciativas del nuevo @-
bierno panista.
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|. LAS OPORTUNIDADES DE FORMACION
PARA EL TRABAJO EN MEXICO

(Quiénes son los actores de la

formacion para el trabajo en México?

La actividad de formacion para el trabajo se
desarrolla a través de diferentes instituciones y
programas, las que cabe agrupar en cinco
grandes grupos (ver anexo 1): las instituciones
de gobierno, la iniciativa privada (a través de
institutos, escuelas de capacitacion, camaras
industriales), instituciones y fundaciones de
asistencia privada, ONGs y los sindicatos. Ade-
mas de las actividades especificas que se des-
arrollan a través de estas instituciones, cabe
mencionar que atualmente es comun que los
diferentes organismos y empresas desarrollen
sus propios programas de capacitacion, tanto
en vinculacién con las actividades propias de
su giro (el caso de empresas automotrices que
tienen sus propios centros de capacitacion),
como para la formacion y actualizacion de
competencias organizacionales y técnicas de
sus trabajadores, necesidades a las que dan
respuesta a través de programas de capacita-
cién interna, vinculados o no con apoyos gu-
bernamentales, como pueden ser algunos
programas del SICAT, o ya bien a través del
Programa de apoyo a la capacitacion (PAC). Lo
que es un hecho, es que muchos organismos
desarrollan programas de capacitacion que no
son registrados ante las autoridades y de los
cuales es imposible dar cuenta en esta investi-
gacion. Esta constituye ciertamente una limi-
tante a las aspiraciones de un relevamiento
exhaustivo de las actividades de capacitacion
en México.

El universo de instituciones y programas
de formacion es muy amplio (ver anexo 1y
cuadro 1), cabe hablar de una marafia de insti-
tuciones donde intervienen multiples actores
con diversos propdsitos, y donde por momen-
tos las acciones se superponen y entrecruzan.
Los objetivos son nuchos y en términos am-
plios refieren a una oferta que forma para el
trabajo, y otra que forma en el trabajo. Sus
poblaciones destinatarias son pues distintas
dependiendo de su situacion hboral. Es decir,
hay poblacion que se encuentra empleada y
otra que se encuentra en situacion de desem-
pleo o subempleo; (cuéles son las instituciones
y programas que atienden a estas poblaciones?
Para responder a esta interrogante se procedid



a hacer un agrupamiento de los programas
segun fuera su poblacion objetivo, distinguien-
do asi dos grupos principales: a) quienes se
encuentran incorporados al espacio del trabajo,
es decir trabajadores en activo; b) quienes no
estan incorporados al espacio del trabajo.

Cuadro 1. Distribuciéon de programas
EN EL TRABAJO PARA EL TRABAJO
Los programas: Los programas del SICAT
= & Los programas de la Secretaria de Economia
E S| * delas propias empresas (Promode y Marcha hacia el Sur)
S| S|+ delaSTPS viael PAC @
o E *  del SNET =
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= +  de los Sindicatos S
@
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+ NI
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*+  INCARURAL 5 *+  IMSS-Oportunidades
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g 8 ros Agricolas) E +  MC
£| S|+ ONGs & |+ Pazm-conaLEP .
N
= s Sector urbano marginal * CEDEX <
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1.1 La formacidn en el trabajo
(para trabajadores en activo)

La poblaciéon que cuenta con una fuente de
trabajo puede dividirse en: 1) aquélla que cuenta
con un anpleo fijo en el mercado formal del
trabajo vy, ii) quienes desarrollan su trabajo en
el sector informal urbano o en actividades pro-
pias del sector rural. Cualquiera de las ofertas
de formacion que atienda estas poblaciones es
una formacion en el trabajo, con la diferencia
de que la primera atiende al empleo formal y la
otra al informal.

1.1.1 La formacion en el trabajo vincu-
lada con el mercado formal del trabajo

La oferta de programas de formacion en el
trabajo se distingue por sus diferentes énfasis y
actores, se tienen asi las siguientes modalida-

des:

a) Los programas que disefian y desarrollan
las propias empresas.

b) Los programas que se dan en los centros
de trabajo con apoyo de la STPS.

¢) Los programas que se ofrece a las empre-
sas por parte de instituciones y programas
de gobierno.



d) Los programas que se otorgan a las em-
presas a través de las Camaras Industria-
les y de Comercio.

e) Los programas que se proporcionan a
través de los Sindicatos.

a) Los programas de formacion que se ofrecen
por las propias empresas al interior de los cen-
tros de trabajo.

Sobre esta modalidad cabe decir que, si bien
son por lo general las empresas grandes las que
reconocen la importancia de la formacion para
el trabajo y le asignan un presupuesto, la mayo-

Una aproximacion a las caracteristicas de
los programas de formacioén que se ofrecen en
las ampresas, se obtiene a partir de los regis-
tros de 1978 a 2003 sobre constancias otorga-
das segin tamafio de empresa y segun
actividad econémica.” A partir de esta infor-
macion (ver cuadro 2) se puede observar que
en el lapso de 1978 a 2003 se otorgaron un
total de 30,413,065 constancias en 126,350
empresas.

Del total de constancias, 71% corresponde
a empresas grandes (con mas de 250 trabaja-
dores), mientras que solo el 1.2% de constan-

Cuadro 2. Planes y programas y constancias segiin tamafio de empresa
1978-2003
Tamafo de Constancia de habilidades
Planes y programas
empresa laborales
Registrados Empresas Trabajadores Empresas Constancias

lals 157,504 155,779 667,325 32,679 389,652
16 a 100 83,974 47,717 1,854,515 49,994 4,631,514
101-250 19,065 9,164 1,454,950 18,669 3,836,805
mas de 250 16,690 7,071 6,662,999 24,977 21,555,094
No  especifi- 3,883 2,684 0 31 0
cado
Total 281,116 182,415 10,639,789 126,350 (30,413,065
Fuente: Elaboracion con informacion de la Direccion General de Capacitacion y Productividad de la STPS.

ria de los centros de trabajo no cumple con
esta responsabilidad. Las estadisticas hablan de
que so6lo 50% de los centros de trabajo tiene
constituida su ‘comision mixta de capacitacion
y adiestramiento’. En el 2002, se cuenta con
un registro de 2,345,265 personas capacitadas
a nivel nacional, mediante programas que des-
arrollan las empresas y que registran ante la
STPS (en 2002 se registraron 17,516 planes y
programas).® Dado que no forma parte de la
informacion solicitada en los formularios, en
este rubro resulta imposible conocer los rasgos
basicos de estos programas de capacitacion
(tematicas, perfil de la poblacion: sexo, escola-
ridad).

6 Este dato proviene de un registro total de 186,000
empresas (después de una depuracion de un registro
inicial de 340,000 empresas, que se realizd con objeto
de respetar aquellas empresas que cotizan al IMSSy que
tuvieran planes y programas). El universo total de
empresas se estima en una cifra aproximada de
2,000,000 por lo que la cifra de 186,000 empresas
inventariadas representa todavia un porcentaje bajo
para dar cuenta de lo que se hace a nivel empresa en
materia de apacitacion. Por su parte, el PAC ofrece
apoyos a un total de 15,000 empresas.
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cias corresponden a empresas con menos de
15 trabajadores. Ello refleja claramente qué tipo
de empresas se beneficia mas con programas
de capacitacion. Igualmente, al observar los
planes y programas registrados, se aprecia que
hay un numero mayor de planes en empresas
pequefias, sin embargo s6lo se beneficia el
equivalente al 10% de los trabajadores que se
benefician en las empresas grandes (con mas
de 250 trabajadores).

Asimismo, informacion sobre actividades
de capacitacion en términos de registro de
planes y constancias entregadas durante los
afios 1978-2003, permite de alguna manera
apreciar el peso que han tenido las diferentes
areas de especializacion de las empresas (ver
anexo 2). Asi, se observa que del total de
constancias entregadas en las 8 diferentes
areas, las de mayor importancia en términos de
constancias de capacitacion, son las industrias
de transformacion (65%), el area de servicios
(17.5%) y comercio (10.3%). Las areas de las
empresas con menor peso en constancias

" Dado el acuerdo de simplificacién administrativa, las
‘comisiones mixtas de capacitacion y adiestramiento’
solo se registraron hasta 1997.



otorgadas, son las de transportes y comunic a-
ciones (3%), electricidad (0.41%), construc-
cion (1.05%)%, industrias extractivas (1.15%)
y sector agropecuario (2.1%). La informacion
también permite apreciar el peso de las cons-
tancias de capacitacion por entidad federativa:
las entidades que han registrado mayor niamero
de planes y programas de capacitacion y entre-
gado mayor numero de constancias, son el
Distrito Federal (18.47%), Sonora (7.69%),
Tamaulipas (7.60%) y Baja California (5.5%).
En contraste, las entidades con menor peso
son: Chiapas (0.21%), Campeche (0.19) y
Oaxaca (0.28%). El Distrito Federal tiene ma-
yoria en casi todas las areas, salvo el caso de
Sinaloa, que cuenta con el mayor porcentaje en
el area del sector agropecuario, Chihuahua en
el anbito de las industrias de transformacion y
Coahuila en las industrias extractivas.

8 Es probable que el bajo porcentaje en la industria de la
construccion se deba a que el ICIC es el centro capacita-
dor con mayor influencia en este ramo.



Cuadro 3. Cursos impartidos entre 1978 y 2003
[ Instructores Instituciones
Area independi- % . % Total %
capacitadoras
entes
Administracion 29,116 | 15.2 38,752 38.9 67,868 | 23.3
Desarrollo Humano 16,424 8.6 12,491 12.5 28,915 10
Ingenieria, Construccién y Procesos 9,775 5.1 18,702 18.8 28,477 9.8
Legal 1451 .76 3,068 3.0 4,519 1.5
Comercio 2,354 1.2 2,660 2.6 5,014 1.8
Agropecuarias 2,087 1.0 1,496 1.5 3,583 1.2
Educacion 10,917 5.8 10,943 11 21,860 7.5
Seguridad, salud y ecologia 22,033 1.5 9,187 9.2 31,220 10.8
Servicios 96,718 | 50.7 2,952 3 99,670 | 34.2
Total 190,875 100 99,621 100 291,126 100
Fuente: Elaboracion con base en informacion proporcionada por la Direccion General de Capacitacion y Productivid

Otra manera de observar y analizar la ca-
pacitacion que se provee al interior de las em-
presas, es a través de las Agencias y Agentes
Privados de Capacitacion, quienes desarrollan
programas de capacitacion que ofrecen a las
diferentes empresas (cuadro 3). Algunos de
estos institutos estan registrados en el directo-
rio de instituciones capacitadoras, mismas a las
que recurren las empresas para desarrollar sus
programas de capacitacion, o que estan vincu-
ladas con programas como el PAC. Una
aproximacion a las caracteristicas de los pro-
gramas que se imparten en las anpresas, se
obtiene a partir de la informacion sobre la te-
maticas de los cursos que se imparten por
parte de instructores independientes y por insti-
tuciones capacitadoras que se encuentran re-
gistradas ante la STPS. De la informacion que se
muestra en el cuadro 3 se desprenden funda-
mentalmente las siguientes consideraciones:

[1 El peso mayoritario que tiene la oferta de
capacitacion en el 4rea de ervicios, que
representa el 34.2 % de la oferta total.

[1 El contraste en el porcentaje de cursos en
el area de servicios, entre agentes ¢ institu-
ciones capacitadoras: 50.7% y 3% respec-
tivamente. Es claro que en el area de
servicios los agentes capacitadores mues-
tran un mayor dinamismo y es también en
esta area donde ha habido un mayor regis-
tro de este tipo de figuras.

[1 La mayor cantidad de cursos que ofrecen
los instructores independientes en compa-
racién con las instituciones capacitadoras:
65% y 35% respectivamente.

[[1 Las areas que tienen un mayor peso en el
total de la oferta son las de servicios
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(34.2%), administracion (23.3%), seguri-
dad, salud y ecologia (10.8%), ingenieria,
construccion y procesos (9.8%).

1 Las areas menos apoyadas son las de:
comercio (1.8%), legal (1.5%) y agrope-
cuarias (1.2%).

[1 Si bien el peso de las areas es semejante
entre agentes ¢ instituciones capacitadoras,
se dserva un contraste en las areas de:
administracion, ingenieria, construccion y
procesos, y seguridad. Las instituciones
capacitadoras otorgan una mayor atencion
a estas areas en comparacion con los
agentes capacitadores. Cabe aqui la hipdte-
sis de que estas areas muestren una mayor
complejidad, lo que habla de la necesidad
de contar con la presencia de instituciones
competentes y con trayectoria en dichos
ambitos.

Finalmente, en el espacio de los centros de
trabajo, tanto privados como publicos, se des-
arrollan permanentemente programas de capa-
citaciéon. Los cursos incluyen temadticas que
abarcan la autoestima, la superacién personal,
manejo de programas de computacion, idio-
mas, manejo de archivo, etc. Es comun que
practicamente cualquier institucion desarrolle
sus propios programas de capacitacion para
sus empleados y trabajadores, sin embargo
muchos de estos programas no son registrados
ante la STPS por lo que resulta practicamente
imposible conocer su magnitud y alcance. No
obstante, se trata de una amplia oferta de capa-
citacion en el trabajo que habla de una capaci-
tacion real pero de la cual se desconocen sus
particularidades.



Vinculada con esta oferta de capacitacion,
existe otra modalidad que se lleva a cabo de
manera informal en las empresas y organis-
mos. Se trata del tipo de iniciativas departa-
mentales y de grupo, que se dan en diferentes
niveles, y que buscan capacitar —preparar— a la
gente en un grupo de competencias necesarias
para el desarrollo de sus funciones, o bien para
el ejercicio de una tarea especifica. Esta practi-
ca ciertamente es la mas dificil de registrar, sin
embargo constituye una estrategia de alto in-
pacto @ términos de su pertinencia respecto
de las necesidades de las instituciones y orga-
nismos.

b) Los programas de apoyo de la STPS a

la formacion para el trabajo en las empresas.

El gobierno cuenta con mecanismos para apo-
yar el empleo y ademas otorga importantes
recursos a la formacion para el trabajo, es el
caso del Programa de Apoyo a la Capacitacion
(PAC) , que constituye otro de los mecanismos
en que se ofrece capacitacion a los trabajado-
res en activo, contratados bajo cualquier régi-
men de una micro, pequefia y mediana
empresa. Este programa constituye la conti-
nuacioén de ciMO (Calidad Integral y Moderni-
zacion), y tiene como objetivo fortalecer y
ampliar las capacidades competitivas de las
MPYME mediante la promocion de la capacita-
cioén para los trabajadores en activo y emplea-
dores. La idea central del PAC es apoyar a la
empresa para la capacitacion del trabajador y
de esta manera lograr que el trabajador no re-
curra al sector informal. El PAC también brinda
apoyos a los trabajadores con iniciativas pro-
ductivas en el medio rural.’

El programa opera con base en la solic itud
de recursos que las empresas hacen al PAC,
misma que se evaliia con base en un diagnosti-
co de la empresa, lo que ayuda a definir el tipo
de apoyo y el monto. Los apoyos de la STPS se
definen de acuerdo al tamafio de la empresa y
pueden sumar hasta el 50% del costo del pro-
grama de capacitacion (sobre la base de un
precio maximo por hora de $500 pesos). Las
aportaciones minimas de la empresa son del
20%, 30% y 40% segun se trate de micro,
pequefia y grande, respectivamente.

° No se cuenta con informacién del PAc donde se mues-
tre una division entre empresas rurales y urbanas a las
que se apoya.

A través de este programa, en el afio de
2001 se desarrollaron un total de 48,725 cur-
sos en 98,206 empresas, de las cuales el mayor
porcentaje corresponde a la microempresa (el
76%) y lo demas a las mediana y gran empre-
sas. El numero de trabajadores beneficiados
por los apoyos de capacitacion fue de
333,474."°

El paso de CIMO a PAC obedecid a varias
consideraciones, entre ellas esta el cuestiona-
miento a que con CIMO los apoyos no llegaban
a la poblacion objetivo que debian llegar, ya
que éstos se otorgaban a todo tipo de empre-
sas, incluso a aquellas que no estaban registra-
das ante el MSS. En atencion a ello en el tltimo
afio de operacion de CIMO se comenzd a solici-
tar la hoja rosa del IMsS, lo que implico que se
desatendieran a grupos productivos organiza-
dos en el sector informal, que estaban ante-
riormente considerados dentro de su poblacion
objetivo. Sin embargo, estos grupos se acogen
ahora a algunos de los programas del SICAT (en
la modalidad de capacitacion para el autoem-
pleo).

Otro de los cuestionamientos a CIMO fue
acerca de la falta de requisitos para la designa-
cion de instructores, lo que incidié en la baja
calidad de las ofertas de capacitacion, amén de
no tener control sobre la tematica de los cursos
que se ofrecian. Actualmente, en materia de
capacitadores, las reglas de operacion exigen
que los agentes estén registrados ante la STPS,
que cuenten con una experiencia minima de
dos afios y que tengan sustento académico. Si
bien las reglas de operacion del PAC no han
sufrido modificaciones sustanciles, ahora se
solicita que las empresas tengan sus programas
registrados y que cuenten con requisitos de
seguridad social. No obstante, dado que desde
1997 las empresas no tienen obligacion de
registrar sus ‘comisiones mixtas de capacita-
cién’, practicamente se deja la actividad de
capacitacion a lo que realicen las empresas, si
es que lo hacen.

¢) Los programas que se ofrecen a las empresas
de parte de instituciones y programas de -
bierno

Hay instituciones y programas de gobierno que
se articulan con las empresas para ofrecer

10 Informacién de la Direccion General de Capacitacion
y Productividad de la sTps.
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servicios de formacion en el trabajo. Es el caso
del Sistema Nacional de Educacién Tecnologi-
ca —SNET— que a partir de sus estrategias de
vinculacion ofrece programas de capacitacion
a las empresas. Ejemplo de dlo es la Direccion
General de Investigacion Tecnologica (DGIT),
que brind6 capacitacion en el trabajo a un total
de 36,494 trabajadores en el ciclo 2001-2002,
y los Institutos Tecnoldgicos Estatales (ITE),
que por su parte capacitaron a 7,310 trabajado-
res.'' Igualmente, si bien los Centros de Capa-
citacion Técnica Industrial (CECATI) ofrecen
fundamentalmente cursos de formacion para el
trabajo, tienen a su vez actividades de vincula-
cién con empresas en que se ofrecen cursos
en el trabajo a solicitud de las dferentes em-
presas.

Asimismo, la Secretaria de Economia
cuenta con una serie de Centros y Programas
que proporcionan a las MPyME de todo el pais
servicios de capacitacion, asesoria, consultoria
y vinculacion con negocios. El ‘Centro de
Vinculaciéon Empresarial’ y el ‘Centro Regional
para la Competitividad Empresarial’, son ejem-
plos de inicitivas orientadas a personal técnico
profesional de las empresas que pretenden a
través de sus programas incidir en una mayor
competitividad. En este tipo de programas la
poblacion objetivo se conforma por personal de
las empresas que cuenta con un perfil técnico
profesional.

d) Los programas que se otorgan a las empre-
sas

a través de las Camaras Industriales y de Co-
mercio.

Las Camaras cuentan con programas de for-
macion para el trabajo que buscan apoyar las
competencias y el desarrollo de actividades
vinculadas con el giro de las empresas que
forman parte de su agrupacion. Un ejemplo es
la Confederacion de Camaras Nacionales de
Comercio, Servicios y Turismo (CONCANACO-
SERVYTUR), que esta orientada a satisfacer las
necesidades que tiene el comercio, los servi-
cios y el turismo, asi como fortalecer y apoyar
a las mas de 250 camaras que actualmente
agrupa en todo el pais. Impulsa la formacion
de Camaras de Comercio, Servicios y Turismo
en aquellas entidades donde convenga estable-

" Datos del Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica
(SNET).
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cerse. Ofrece solamente un curso de Forma-
cién HEmpresarial, con el objetivo de promover
la calidad, la mejora continua, el aprendizaje, la
innovacion tecnoldgica y la asociacion empre-
sarial entre los afiliados. La duracion del curso
es de 8 horas con cuatro modulos a impartir: el
pequefio y microempresario, la empresa, su
funcionamiento y su desarrollo.

Igualmente, en el caso de CANACINTRA,
brinda apoyos de asesoria a las empresas para
efectos de elaborar su programa interno de
capacitacion. Ofrece también cursos abiertos y
cerrados acorde a las necesidades de las an-
presas: informatica, administrativos, automo-
triz, desempefio administrativo eficiente. Sus
programas operan con una amplia cartera de
instructores. Lo mismo el CRECE (Centro Re-
gional para la Competitividad Empresarial), es
la institucion lider en consultoria y capacita-
cién que apoya a las MPyME de los sectores
industrial, comercial y de servicios. Algunas de
las tematicas que apoya estan relacionadas con
la consultoria integral, la capacitacion empresa-
rial, estudios de factibilidad y de mercado,
analisis sectorial y consultoria grupal. También
la poblacion beneficiaria de estos programas se
conforma por personal de las empresas que
cuenta con un perfil técnico profesional.

Otro ejemplo importante es la Camara
Mexicana de la Industria de la Construccion
(cMIC), que desarrolla programas de formacion
para el trabajo, en este caso orientados a un
grupo especifico de trabajadores. Esta Camara
cuenta con d Instituto de Capacitacion de la
Industria de la Construccion (ICIC), institucion
que nace en 1978, de cobertura nacional y que
se orienta a la formacion, actualizacion y per-
feccionamiento de los trabajadores que laboran
en todas las areas y niveles del anbito de la
construccion. Los programas y cursos cubren
todos los niveles de la pirdmide ocupacional:
directivos, mandos medios, operativos y de
formacién de instructores. Cuenta con una
amplia gama de cursos en areas como: infor-
matica, administracion, seguridad e higiene,
desarrollo humano, construccion, aspectos
fiscales, entre otros. El ICIC atiende un prome-
dio anual de 80,700 personas mediante cursos
de aproximadamente 20 horas de duracion. Se
trata de cursos en el trabajo, pueden ser cerra-
dos, abiertos o especiales, y desarrollarse en la
propia obra, en las oficinas del cliente o en las
instalaciones del 1CIC. Los cursos a operativos



representan el mayor porcentaje (60%) de las
actividades de capacitacion.

Es importante mencionar que en 1996 el
ICIC se incorpora a la dindmica nacional del
proceso de certificacion, sin anbargo de este
vinculo no se consiguié el impacto deseado
debido a los altos costos implicados para la
certificacion y a la condicidon de empleo tempo-
ral que caracteriza a este espacio laboral.

La poblacion que se beneficia de los pro-
gramas del ICIC proviene mayoritariamente del
sector rural y predominan los hombres en un
80%. No se precisa de requisitos de escolari-
dad para incorporarse a los programas de ca-
pacitacion en el nivel operativo, por lo que en
muchos casos se trata de poblacion que no ha
culminado su educacion bdsica.

Los cursos son apoyados por una plantilla
formada y capacitada de 1,800 instructores a
nivel nacional. Cabe destacar que en el nivel
operativo hay casos donde los instructores no
cuentan con formacion escolar, sin enbargo
su experiencia de trabajo les avala en la impar-
ticion de ciertos conocimientos.

e) Los programas que se proporcionan

a través de los Sindicatos

Los Sindicatos constituyen una instancia muy
importante que incide en la capacitacion para el
trabajo de las personas. Fundamentalmente se
trata de una capacitacion en el trabajo dirigida a
sus agremiados; la ventaja de esta oferta es que
se vincula con las necesidades particulares de
formacién en cada una de las areas que tipifi-
can a cada sindicato. En México existen sindi-
catos muy importantes, el caso del Sindicato
Nacional de los Trabajadores de la Educacion
(SNTE), el del Seguro Social, el de los Trabaja-
dores de la Universidad Nacional Auténoma de
México (STUNAM), el de Electricistas (SME), el
de Trabajadores de la Industria Nuclear
(SUTIN), el de Telefonistas, por sefialar algunos
de los mas importantes. Muchos de los sindi-
catos cuentan con instancias o departamentos
que tienen bajo su responsabilidad el desarrollo
de programas de capacitacion y adiestramiento
para sus trabajadores afiliados. Un ejemplo es
el SME, que cuenta con una Escuela Técnica de
Capacitacion a la que pueden acudir los traba-
jadores y sus familias. La Escuela cuenta con
programas de capacitacion y, ademas, en vin-
culo con la SEP, desarrolla programas de edu-
cacion basica como complemento a la
capacitacion técnica. Ello resulta particular-

mente interesante dado que constituye una
estrategia que intenta vincular a la educacion
basica con el trabajo, una de las metas afiejas
en el campo de la educacion basica de adultos.

1.1.2 La formacion en el trabajo vincu-
lada
con actividades informales o relaciona-
das
con el sector agropecuario
Este tipo de oportunidades de formacion es
muy variada y cuenta con un rasgo caracteris-
tico: la heterogeneidad de poblaciones que des-
arrollan actividades econdmico productivas. En
el ambito de la informalidad se mezclan todo
tipo de actividades (agropecuarias, servicios,
comercio, artesanales, micro-emprendimientos,
etc.) y todo tipo de poblaciones y edades (jo-
venes, mujeres, indigenas, comerciantes, -
blacion urbano marginal etc.). La consecuencia
es por tanto una marafia de instituciones y
programas que en ocasiones se superponen sin
contar con las debidas articulaciones para efec-
tos de ofrecer alternativas de formacidon mas
pertinentes y de calidad. En este conglomerado
de instituciones cabe distinguir cuatro grupos
fundamentales en la oferta que se proporciona:
a) Los programas que se ofrecen vinculados
con las actividades del sector agropecuario
b) Los programas de gobierno orientados al
sector urbano marginal
¢) Los programas que ofrecen apoyo al sector
artesanal
d) Los programas que ofrecen las ONGS

a) Los programas que estan vinculados

con las actividades del sector agropecuario

En el ambito del sector agropecuario confluyen
diversas actividades econdmico productivas:
agricultura, ganaderia, acuacultura, pesca,
forestal y agroindustria. Practicamente en cada
una de estas actividades intervienen diversas
instituciones con sus espectivos programas;
asimismo, coexisten en este espacio institucio-
nes gubernamentales de otros sectores (el caso
de la DGETA) y fundaciones (el caso de la Fun-
dacion Mexicana para el Desarrollo Rural -
FMDR). Fnalmente, hay instituciones como el
INI, cuya poblacion objetivo son los indigenas
de diversas regiones del pais y que cuenta con
programas de capacitacion en temadticas vincu-
ladas con el desarrollo de actividades producti-
vas en el ambito agropecuario.
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La actividad desarrollada por la Secretaria
de Agricultura, Desarrollo Rural, Pesca y Ali-
mentacion (SAGARPA) destaca en materia de
desarrollo rural y se simplifica a partir del 2002
en tres programas principales. Uno de estos es
el PRODESCA (Programa de Desarrollo de Capa-
cidades en el Medio Rural), el cual tiene como
objetivo desarrollar las capacidades de la po-
blacion rural para identificar areas de oportuni-
dad y realizar proyectos productivos de
desarrollo. Se busca proveer conocimientos
utiles que nejoren sus procesos productivos,
comerciales, organizativos y empresariales,
mediante el subsidio a los servicios de capaci-
tacion, asistencia técnica y consultoria, pro-
porcionados por una red de prestadores de
servicios profesionales certificados en cuanto a
su perfil y desempefio. Los proyectos produc-
tivos de desarrollo que se apoyan estan relacio-
nados con el desarrollo regional, cadenas
productivas y grupos prioritarios.

Otro, es el Programa de Apoyo a los Pro-
yectos de Inversion Rural (PAPIR) cuyo fin es
fomentar la inversion en bienes de capital de la
poblacion rural a través del apoyo para la pues-
ta en marcha de proyectos productivos, de
inversion y de desarrollo, que posibiliten la
aplicacion de tecnologias apropiadas, la recon-
version productiva, la transformacion y acon-
dicionamiento de la produccion primaria, la
generacion de anpleo rural y de servicios, asi
como su posicionamiento en los mercados.

Finalmente, estd el Programa de Fortale-
cimiento de Empresas y Organizacion Rural
(PROFEMOR), cuyo objetivo es incorporar a las
unidades de produccion rural familiar a la apro-
piacion del valor agregado en ambos sentidos
de la cadena productiva, incrementar la
participacion y gestion social de la poblacion
rural para la toma de decisiones en los diferen-
tes ambitos del desarrollo de sus regiones,
promover sinergias entre las organizaciones
economicas y de servicios financieros rurales,
asi como fortalecer procesos de autogestion
que permitan un mayor poder de negociacion y
posicionamiento de los grupos prioritarios.

La idea en las estrategias de capacitacion
del sector, es que estos tres programas se
complementen a través de proyectos formula-
dos por grupos de productores. Asi, se privile-
gia la atencion a poblaciones ubicadas dentro
de los mil 553 municipios con mayor indice de
marginacion. Entre los grupos prioritarios es-
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tan: las mujeres, los jovenes, los grupos indi-
genas y personas de la tercera edad del medio
rural.

Asimismo, actualmente estd en proceso de
consolidacion el ‘Sistema Nacional de Capaci-
tacion y Asistencia Técnica Rural Integral’
(SINACATRI), que constituye una instancia de
direccién, programaciéon y ejecucion de las
actividades de capacitacion y asistencia técnica
en el sector rural con base en la participacion
activa institucional y la integracion de redes.
Esta concebido como un 6rgano de la SAGARPA
para desarrollar la politica de capacitacion que
demandan la poblacion rural y sus organizacio-
nes. Esta dirigido por un consejo interno inte-
grado por los titulares de SAGARPA, SEMARNAT,
SEP, STPS, SEDESOL y SRA, asi como de repre-
sentantes de productores, de autoridades labo-
rales y de instituciones educativas. En suma, la
iniciativa del SINACATRI representa un esfuerzo
muy importante de coordinacion interinstitu-
cional, a partir de la cual cabe pensar en politi-
cas y practicas en el sector agropecuario que
puedan tener un referente y un soporte comun.

En el marco del SINACATRIy por parte de
la SAGARPA, el Instituto Nacional para el Desa-
rrollo de Capacidades del Sector Rural (INCA
RURAL) tiene una importante participacion. Es
una institucion con amplia trayectoria en el
sector que se orienta a atender las necesidades
y demandas de participacion, formacion, capa-
citacion, actualizacion, evaluaciéon y certifica-
cion a nivel nacional, desarrollando métodos,
contenidos, enfoques, medios y programas
presenciales y a distancia de educacion no
formal, con énfasis en el desarrollo empresarial
rural para apoyar al desarrollo rural integral.
Asimismo, el INCA tiene como djetivo operar
los programas de educacion, formacion y ca-
pacitacion, impulsando la participacion activa y
la integracion de redes que contribuyan al desa-
rrollo humano rural.

Los programas de formacion se brindan a
los diferentes actores del sector rural, lo que
abarca a productores rurales, técnicos y capa-
citadores rurales, personal institucional (fun-
cionarios, técnicos y operativos) y especialistas
en materias relevantes del sector rural. La idea
es que cada servicio se disefie de acuerdo con
las necesidades del usuario y que cubra las
fases del proceso de capacitacion que se -
manda. Ello habla de una estrategia novedosa y
de una concepcion nueva de la capacitacion



donde el criterio basico que la rige es el de la
pertinencia de los apoyos que se ofrecen.

Ejemplos de los programas de formacion
del INCA son los diplomados, que constituyen el
nucleo articulador de los procesos de forma-
cion orientados al disefio, ejecucion, operacion
y consolidacion de empresas para el desarrollo
rural. Algunos de los diplomados que se ofre-
cen tocan las teméticas de: desarrollo regional
rural, disefio de empresas para el desarrollo
rural, desarrollo empresarial, formacion de
formadores y servicio publico para el desarro-
llo rural. Estas actividades de formacion estan
dirigidas a profesionales y miembros de las
instituciones de educacion, agencias de desa-
rrollo rural, organismos de la sociedad civil y
formadores que hayan cursado diplomados en
el INCA. Una idea del alcance de estos diploma-
dos, esta dada por sus metas. En ellas se preci-
sa una poblacion de 320 personas partic ipantes
en estos diplomados, con la idea de repercutir
éstos via la realizacion de aproximadamente
600 talleres con un impacto deseado en una
poblacion de 6000 participantes.

En el nivel de los productores rurales, el
INCA ofrece una serie de talleres a organizacio-
nes campesinas. Entre éstos esta el ‘Programa
de formacion de promotores de proyectos para
las organizaciones acuicolas y pesqueras’,
orientado a desarrollar competencias en los
promotores de proyectos para llevar a cabo las
funciones relacionadas con los procesos de
ensefianza aprendizaje de jovenes y adultos en
situacion de trabajo, asi como disefios partici-
pativos de empresas acuicolas y pesqueras.
Otros ejemplos son los talleres ‘buenas practi-
cas de produccion de miel’ y ‘manufactura de
miel’, o ya bien el taller de ‘gestores en micro-
financiamiento rural’. Estos talleres son anuales
y sus metas de atencién en el 2002 oscilaron
en los 400 participantes.

Por su parte, la Direccion General de
Educacion Tecnoldgica Agropecuaria (DGETA),
desarrolla programas de capacitacion dirigidos
a poblacion que se ocupa en actividades agro-
pecuarias. Los cursos se ofrecen en los plante-
les de educacion media superior, en los 21
planteles de educacion superior y a través de
las 124 brigadas de educacion para el desarro-
llo rural en el pais BETAs). Las areas de los
cursos tratan sobre: conservas, envasado,
produccion de plantas, operacion de tractor,

cosecha de miel de abeja, prevencion y comba-
te de incendios, inseminacion artificial.

De parte de la SEDESOL se cuenta con el
Programa de Atencién a Jornaleros Agricolas,
que persigue contribuir al mejoramiento de las
condiciones de vida y trabajo de la poblacion
jornalera agricola a partir de una atencion inte-
gral, asi como de procesos de coordinacion
institucional con el gobierno y de concertacion
social con productores, organismos sociales y
los mismos beneficiarios. Entre los apoyos que
se ofrecen a los jornaleros son: vivienda, agua
potable, salud, educacién, capacitacion y pro-
ductividad.

Finalmente, dentro de las actividades de
formacion para el trabajo en el medio rural,
destaca la presencia de La Fundacion Mexica-
na para el Desarrollo Rural (FMDR), que a tra-
vés del Instituto Mexicano para el Desarrollo
Rural (IMEDER) desarrolla —desde inicio de los
setentas— actividades de capacitacion orienta-
das a grupos de productores en el medio rural
con ¢énfasis en el apoyo de empresas producti-
vas. El IMEDER cuenta con dos tipos de pro-
gramas de formacion y capacitacion. Dentro
del primer tipo, desarrolla programas vincula-
dos con instituciones sectoriales, donde los
cursos estan dirigidos a personal que labora en
estas instituciones. Entre las tematicas que
aborda estan: induccién al desarrollo rural,
herramientas para la promocion, taller de capa-
citacion en audiovisuales, diplomados de for-
macién cooperativa empresarial y desarrollo
rural, formaciéon de empresas rurales, disefio y
realizacion de plan de negocios. Como parte de
sus articulaciones institucionales, el IMEDER ha
apoyado con sus programas a la SAGARPA (pla-
neacion comunitaria), al INCA RURAL (talleres
de formacion empresarial), al FONAES (talleres
de organizaciéon y reglamento interno), a la
Secretaria de Economia (capacitacion a micro-
financieras), y al FIRA (cursos de organizacion,
reglamento interno, calidad total). Entre las
areas que opera el programa, el area de desa-
rrollo empresarial y cooperativo es la mas re-
presentativa con cerca del 50% de los eventos
anuales registrados, a los que asistieron un total
de 2,776 participantes en 2002.

El segundo programa del IMEDER esta diri-
gido a pobladores del sector rural. Cuenta con
paquetes pedagogicos multimediales, que bus-
can desarrollar la capacidad de resolver pro-
blemas tecnologicos y econdmicos (es el caso
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de paquetes en el manejo de ganado caprino,
bovino, granos y microcrédito); el diplomado
en capacitacion empresarial para el sector w-
ral, dirigido a directivas de empresas rurales; el
programa de formacion para el cambio cultu-
ral; el programa de la mujer y la familia campe-
sina; el taller de organizacion; y el programa de
formacion de lideres comunitarios.

Otra de las instituciones que opera en el
medio rural y que estd relacionada con el in-
pulso de opciones econdémico productivas
agropecuarias, es el Instituto Nacional Indige-
nista (NT). El INT constituye una instancia de
caracter nacional que opera regionalmente a
través de delegaciones y centros coordinadores
indigenistas en 24 entidades de la Republica.
Cuenta con el Programa de Organizacion y
Capacitacion en dos vertientes: la capacitacion
social dirigida a destinatarios indigenas, y la
capacitacion al personal del INI. Los objetivos
del programa de capacitacion social son des-
arrollar las competencias de individuos y orga-
nizaciones indigenas que les permitan,
mediante la participacion conciente y organiza-
da, aprovechar sus recursos, habilidades y
destrezas en la definicién de iniciativas y reali-
zacion de proyectos impulsados por el desarro-
llo integral y bienestar social en sus
comunidades. El programa de capacitacion esta
orientado a la atencion de individuos, comuni-
dades y organizaciones indigenas beneficiarias
de los programas del INI. Ser indigena o re-
presentante natural de las organizaciones indi-
genas son los requisitos fundamentales para
tomar parte en los programas.

El programa se apoya en cursos, talleres,
foros, diplomados y programas modulares en
las siguientes lineas de formacion: derechos y
justicia, bienestar social, planeacion, promo-
cion cultural, desarrollo econémico, desarrollo
sustentable, perspectiva de género, organiza-
cion, administracion y técnica informatica.

Por su naturaleza desconcentrada, la ma-
yoria de los recursos del INIse canaliza a dele-
gaciones estatales y unidades operativas
regionales, por lo que corresponde a éstas
conservar los expedientes comprobatorios de
registro de los asistentes, las listas de asistencia
y las evaluaciones aplicadas. Aun asi, se tiene
un concentrado: dirante el afio 2002 se regis-
traron 42,334 personas beneficiarias, de las
cuales 37% son mujeres y 63% hombres. Se
sefiala que en 95-99 se realizaron 11 mil even-
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tos que beneficiaron a 270,342 personas. En
2000 se planteaba atender a 33 mil beneficia-
rios. Entre las actividades de capacitacion des-
tacan: planeacién de proyectos de desarrollo,
liderazgo, actualizacion de diagnoésticos, co-
mercializacion, administracion, planeacion y
evaluacion de programas. Se apoyan ademas
proyectos de capacitacion para organizaciones
productoras de pimienta y café, asi como pro-
yectos de formacion de promotores comunita-
rios. Con las mujeres se realizan actividades
para fortalecer la capacidad organizativa en
proyectos organizativos, artesanales y de salud.
Para el desarrollo de las diferentes acciones y
eventos del programa de capacitacion social, se
cuenta con el apoyo de 733 instructores (mitad
internos y mitad externos)

La capacitacion social se divide en tres ni-
veles de formacion:

1) Basica: eventos tipo taller, cursos, fo-
ros y encuentros de intercambio para
atender necesidades basicas de capaci-
tacion vinculadas con problematicas
especificas de interés local en el ambi-
to del trabajo y la vida comunitaria.

2) Intermedia: a través de programas mo-
dulares de formacion —diplomados de
60 a 120 horas— dirigidos a los cua-
dros indigenas a través de planes d-
décticos concertados con
organizaciones sociales.

3) Superior: apoyos para facilitar el acce-
so de estudiantes indigenas a mayores
niveles de formacion académica.

La vinculacion institucional es un aspecto
clave del INI. Las articulaciones que se des-
arrollan en cada entidad son muy diversas y
abarcan organismos gubernamentales, acadé-
micos y no gubernamentales. Los apoyos que
se han logrado han sido en materia de gestion,
promocién, difusion, acceso de becarios al
nivel de educacion superior, disefio ¢ imparti-
cion de diplomados, servicio social, etc.

Finalmente, el INI opera un programa de
capacitacion a su personal. Entre las tematicas
de estos eventos de capacitacion, estan las de:
derechos indigenas, actualizacion técnica e
informatica, desarrollo sustentable, comunic a-
cion educativa, uso de la sefial de Edusat, pro-
yectos de inversion, formacion de instructores,



administracion de proyectos, sensibilizacion en
perspectiva de género, derechos de la mujer y
de la nifiez. Para el desarrollo de este programa
de capacitacion se apoya de instructores inter-
nos y externos.

b) Los programas de gobierno

orientados al sector urbano marginal.

Aqui destacan fundamentalmente dos progra-
mas: el Programa de Oportunidades e
INMUJERES. El Programa de Oportunidades
Productivas de SEDESOL, se orienta a desarro-
llar e incrementar las oportunidades de perso-
nas, familias y grupos sociales mediante el
impulso a sus iniciativas, el fortalecimiento o la
diversificacion de sus actividades y la creacion
de proyectos para su realizacion. Entre los
apoyos que ofrece estd la asignacion de recur-
sos a la poblacién para generar autoempleo y
fortalecer su patrimonio productivo o capital de
trabajo, como puede ser el caso de la uiliza-
cion de recursos en acciones de capacitacion y
asistencia técnica en los procesos de produc-
cién y organizacion. Esto se canaliza mediante
la modalidad de acompafiamiento y formacion
empresarial, mediante la cual se otorgan apo-
yos para ser utilizados e acciones de capaci-
tacion y asistencia técnica hasta por un monto
maximo de 30% de la asignacion total del pro-
grama.

Por su parte, el Instituto Nacional de las
Mujeres (INMUJERES), tiene como poblacion
beneficiaria a las mujeres organizadas en pro-
yectos productivos y comunitarios. El Instituto
se orienta a fomentar y apoyar el incremento
de las capacidades de organizacion, gestion,
liderazgo y participacion social y politica auto-
noma de las mujeres, de ahi que sea fundamen-
talmente una capacitacion en el trabajo. Cuenta
con diversos proyectos, uno de ellos, ‘Desa-
rrollo Econdmico y Trabajo’, tiene como obje-
tivo capacitar de manera integral a
microempresarias en la adquisicion de herra-
mientas que les permitan desarrollar sus pro-
yectos, asi como promover la creacion de
grupos de ahorro para favorecer la indepen-
dencia econdmica. Los areas tematicas giran
alrededor de la gestion empresarial, el aprove-
chamiento y conservacion de los recursos
naturales, las relaciones de poder y la sensibili-
zacion en la perspectiva de género.

El Instituto desarrolla vinculos con institu-
ciones como SEMARNAP, PROFECO, la STPS y

FIRCO. Debido a su caracter descentralizado,
no se cuenta con informacién a nivel nacional;
la informacion particular de algunos estados,
como es el caso del Distrito Federal y San Luis
Potosi permite tener una mejor aproximacion a
las caracteristicas e importancia de este pro-
grama.

En el caso del Distrito Federal, las activi-
dades del programa ‘Mujer, Fomento Econo-
mico y Desarrollo’, se orientaron a la asesoria
y capacitacion permanente de los grupos de
microempresarias y grupos de ahorro y prés-
tamo. Entre los resultados de este programa
durante el 2002, se brind6 atencion a 335,008
personas (77% son mujeres), donde el 20% de
la poblacion atendida demandd servicios del
programa de desarrollo econémico y trabajo.
Otra muestra de los resultados de este progra-
ma, se observa en las actividades del ultimo
trimestre del 2002, cuando en 16 unidades
delegacionales se brindaron 1,793 asesorias
individuales y grupales, se impartieron 58 plati-
cas y se realizaron 125 talleres beneficiando a
2,950 mujeres y 277 hombres. Las eméticas
que se abordan en los diferentes eventos tratan
sobre: microempresarias, mujer y autonomia
economica, buscadoras de empleo, grupos de
ahorro y préstamo, tecnologias domésticas,
plan de negocios integral, financiamiento, etc.

En el caso del Instituto de las Mujeres del
Estado de San Luis Potosi (IMES), en el d&mbito
del fomento productivo se desarrollan reunio-
nes comunitarias para dar seguimiento a pro-
yectos apoyados dentro del Programa de
Empleo Temporal de SEDESOL. Entre estos
destacan: siembra de nopal-verdura, estableci-
miento de viveros, cultivo de chile piquin,
construccion de granjas avicolas e invernade-
ros.

¢) Los programas de gobierno

que ofrecen apoyo al sector artesanal

Hay varias instituciones que orientan sus pro-
gramas de capacitacion a un grupo especifico
de la poblacién, los artesanos. Ellos cuentan
con el Fondo Nacional de las Artesanias
(FONART), que les brinda apoyos de capacita-
cion y asesoria técnica para la mejora de la
calidad y el disefio de la produccion artesanal.
Asimismo, por parte de la Secretaria de Eco-
nomia, se llevan cabo el Programa de Promo-
cion de Artesanias (PROADA), y el Programa de
Capacitacion y Modernizacion del Comercio
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Detallista (PROMODE), programas cuya pobla-
cion destinataria son productores, artesanos,
comerciantes o detallistas que deseen mejorar
el disefio de sus productos o cierta area de su
actividad economica. En el caso del PROMODE
se ofrecen las siguientes modalidades de capa-
citacion: formacion basica emprendedora (di-
sefio de un plan de negocios), capacitacion
genérica basica (contabilidad, mercadotecnia,
compras, inventarios), capacitacion genérica
avanzada (investigacion de mercado, plan de
crecimiento, analisis de competencia), incuba-
doras de empresa (centros de desarrollo an-
presarial) y formacion de instructores.

d) La oferta de capacitacion que ofrecen

las Organizaciones No Gubernamentales

Las Organizaciones No Gubernamentales cons-
tituyen un actor institucional importante en
materia de formacion para el trabajo. Los pro-
gramas que desarrollan son muy variados y
todas tienen el comiin denominador de orientar
sus programas hacia poblacion de bajos recur-
sos, tanto en medios rurales como urbano
marginales. Para la caracterizacion del aporte
de estas ONGs en el campo de la capacitacion
en el trabajo, se tomaron como referencia 61
organizaciones (véase anexo 5) ubicadas en
diferentes entidades de la Republica. '?

La mayoria de las organizaciones wrporta
el desarrollo de programas de capacitacion
laboral bajo la modalidad no formal. Su pobla-
cion objetivo se ubica en los sectores empo-
brecidos de areas rurales y/o wrbanas y abarca
a indigenas, campesinos, obreras, obreros,
migrantes, artesanos, trabajadoras domésticas,
mujeres indigenas, personas con discapacidad
y nifios en situacion de calle.

El campo o 4rea tematica de los progra-
mas de las organizaciones esta vinculado con
las siguientes preocupaciones: i) la sobreviven-
cia econOmica, (proyectos productivos -—
agricolas, pecuarios, pesqueros, forestales—);
i1) los despliegues dimensionados en términos
de desarrollo (rural, comunitario, sustentable;
integral; humano; para la agricultura sustenta-
ble); iii) los aspectos organizativos (empresas
sociales, microem-presas, cooperativas); iv) de

12 Llama la atencién que de estas organizaciones sea
s6lo un minimo numero las que se encuentran registra-
das en el Consejo de Educacion de Adultos de América
Latina (CEAAL).
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gestion juridica, contable y administrativa (co-
mercializacion, servicios financieros —cajas de
ahorro y crédito; bolsa de trabajo—; defensa de
los derechos laborales); v) las educativas (alfa-
betizacion, postalfabetizacion de jovenes y
adultos; para y desde los indigenas).

Si bien predomina el aspecto econdmico,
éste se acompafia también de otras dreas de
intervencion como son la salud y la formacion
ciudadana, sobre todo en linea de la dfensa,
promocion y ejercicio de derechos: econdomi-
cos, sociales y culturales; sexuales y reproduc-
tivos; y del uso y defensa del medio ambiente.
Diversas organizaciones manifiestan como eje
transversal de su actividad la perspectiva de
género. En el aspecto de salud destaca el Cen-
tro de Capacitacion en Ecologia y Salud para
Campesinos ubicado en Chiapas; su eje de
actuacion es la capacitacion de trabajadores
basicos de salud, orientado a indigenas mexi-
canos y guatemaltecos (por su ubicacion, zona
fronteriza). El Centro capacita a promotoras y
promotores de salud y parteras, unido a ello
ofrece capacitacion para la realizacién de eco-
proyectos. A su vez, la asociacion civil ‘Servi-
cios del Pueblo Mixe’, se dedica a la capacita-
cion de derechos humanos indigenas y suma a
esa actividad la asesoria técnica al campo y h
elaboracion de proyectos. ‘Servicio, Paz y
Justicia de Tabasco’ también incorpora a la
dimension de educaciéon para la paz y la no
violencia, la capacitacion agraria y ecologica.

Las organizaciones destacan entre sus ob-
jetivos los ambitos de incidencia: bcal, regio-
nal, estatal y nacional. Aunado a ello, sobresale
dentro de su estrategia la articulacion (por
sectores o tematicas) con otras organizaciones
a través de redes y en los mismos ambitos de
incidencia. Incluyen la dimension internacional
y la nacional en el interés de influir en las poli-
ticas publicas. Entre estas organizaciones des-
tacan:

La ‘Asociacion Nacional de Empresas
Comercializadoras de Productos del Campo,
AC.’, cuyo objetivo es contribuir al desarrollo
de habilidades y capacidades de las personas
que participan en los procesos de comerciali-
zacion de granos (maiz, sorgo, trigo y frijol).
Cuenta con presencia en 20 estados de la Re-
publica, la conforman 220 organizaciones loca-
les, forma 16 redes regionales y estatales y
cuenta con una empresa nacional de servicios a
la comercializacion.



La ‘Uniéon Nacional de Organizaciones’,
UNORCA, también tiene representacion nacional
(en 24 estados). Estd integrada por organiza-
ciones regionales de representacion indigena y
campesina que tienen como objetivo la seguri-
dad alimentaria, la erradicacion de la pobreza y
la capacitacion para apoyar la competitividad y
eficiencia productiva, y la preservacion de los
recursos naturales. La UNORCA tiene una rama
dirigida hacia las mujeres, donde ofrece capaci-
tacion para el mejor uso de los recursos natu-
rales, financieros y humanos. Rescatan las
habilidades de las mujeres en el tejido y borda-
do a mano, hilo contado y a maquina, urdido
de hamacas, siembra de frutales, produccion
de hortalizas, cria de aves, cultivo de flores de
ornato, entre otras.

La ANEC y la UNORCA, junto con otras re-
des de caracter nacional, emprenden acciones
para influir de manera directa en las politicas
publicas del pais; por ejemplo, en el caso de la
ANEC, se participa en el debate para el presu-
puesto rural que cada afo se discute.

‘Promocion Social Kolping, A.C.” es una
organizacion que tiene presencia en Chihuahua,
Chiapas y en el Distrito Federal. A través de
sus Centros de Desarrollo Comunitario, ofrece
capacitacion para jovenes de 12 a 20 afios,
aunque también atiende a poblacion adulta.
Vincula los ambitos familia-sociedad-cultura
tratando de dar respuesta a la necesidades de
trabajo de la poblacién a la que atiende. Para
ello, capacita en diversos oficios, entre éstos
destacan: carpinteria, herreria, costura, cultura
de belleza, inglés, computacion, pasteleria,
manualidades, repujado, pifiateria y enfermeria.
A su vez, emprende &ciones de proyeccion
para el desarrollo comunitario regional con
cafeticultores, ganaderos, ademas de impulsar
la actividad de hoteleria.

En lo que se refiere a la formacion de los
instructores que laboran en las ONGs, cabe
sefialar que el personal se ha ido formando en
la practica y va multiplicando lo aprendido.
S6lo dos ONGs, el ‘Centro de Capacitacion en
Ecologia y Salud para Campesinos’ y ‘Promo-
cién Social Kolping, A.C.” acuden a especialis-
tas para el desarrollo de sus programas de
formacién: en el primer caso el apoyo se da a
través de médicos y enfermeras; en el segun-
do, con instructores para impartir dreas como
computacion e inglés.

Finalmente, con relacion al financiamiento
para el desarrollo de los programas, la mayoria
de las ONGs lo obtiene con la suma de recursos
propios, de fundaciones nacionales y de agen-
cias de cooperacion internacionales. Algunas
incorporan recursos publicos de programas
sociales del gobierno, tanto federales como
locales. Ejemplo de ello son los recursos y
apoyos gestionados ante el Instituto Nacional
del Desarrollo Social, o de parte de programas
como: el Instituto Nacional de las Mujeres, el
gobierno del Distrito Federal, el Fondo Nacio-
nal de Apoyos para Empresas en Solidaridad, o
el Instituto Nacional de la Juventud, entre
otros.

1.2 La formacion para el trabajo
(para poblacidon que se encuentra des-
empleada)

En el ambito de la formacion para el trabajo
cabe distinguir dos grandes grupos: a) los pro-
gramas que estdn vinculados o promueven la
insercion en el mercado formal del trabajo; b)
los programas que no estdn vinculados con el
mercado formal del trabajo.

1.2.1 Los programas que estan vincula-
dos

o promueven la insercion en el mercado
formal del trabajo

En el marco de estos programas destaca el
Sistema de Capacitacion para el Trabajo
(SICAT), que constituye la continuacion del
Programa de Recas de Capacitacion para Tra-
bajadores PROBECAT) y que forma parte del
Programa de Apoyo al Empleo. La poblacion
destinataria a la que se dirige el SICAT se con-
forma por personas de 16 afios y mas que se
encuentran en situacion de desempleo abierto,
subempleo o suspension temporal de relaciones
de trabajo. No contar con escolaridad no cons-
tituye un impedimento para incorporarse a un
curso de capacitacion. El objetivo es incorpo-
rar a esa poblacion a cursos de capacitacion de
corto plazo para que obtenga la calificacion que
requiere el aparato productivo, para facilitar su
acceso al empleo y asi incrementar su emplea-
bilidad.

El SICAT se distingue del PROBECAT en al-
gunos cambios minimos, misSmos que respon-
dieron a cuestionamientos sobre algunas
modalidades previas, en particular a la modali-
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dad de ‘capacitacion escolarizada’. Se argu-
mentaba que ésta no tenia impacto en la colo-
cacion de las personas, ni se contaba con
capacidad operativa institucional para un -
guimiento que permitiera ponderar la vincula-
cion con el mercado de trabajo posterior al
curso. Actualmente, como alternativa a la ‘ca-
pacitacion escolarizada’, se introduce la moda-
lidad de ‘vales de capacitacion’, que pueden
ser ‘canjeados’ en diferentes centros de for-
macioén registrados, lo que permite ahora inci-
dir en la calidad de la oferta. Asimismo, los
vales se otorgan hasta por un periodo de seis
meses (antes era de tres meses), con objeto de
lograr una mayor especilizacion, o ya bien en
caso de que la capacitacion inicial no haya sido
la adecuada o que no se haya conseguido em-
pleo al término del primer curso de tres meses.
Asimismo, con el SICAT desaparecen los apo-
yos que se daban a las carreras terminales y se
suspende el programa de ‘Iniciativas Locales
de Empleo’, mismo que se sustituye ahora por
la modalidad de ‘capacitacion para el autoem-
pleo’, con la que se brindan apoyos de capaci-
tacion para el desarrollo de actividades
productivas por cuenta propia.

El SICAT opera las siguientes modalidades
de atencion (ver cuadro 4):

[1 Capacitacibn mixta en micro y pequefias
empresas, se orienta a capacitar y generar
experiencia laboral con cursos dirigidos
preferentemente a desempleados sin expe-
riencia laboral. En esta modalidad se pro-
mueve la incorporacion de los beneficiarios
en las empresas durante el tiempo de capa-
citacion, sin que haya obligacion de contra-
tarlos. El SICAT cubre la beca, el seguro y
el pago del instructor.

] Capacitacion para el autoempleo, dirigida a
poblacion desempleada interesada en des-
arrollar una actividad productiva por cuenta
propia. Los cursos se realizan en planteles
educativos o registrados ante la SEP y son
eminentemente practicos. E1 SICAT aporta
una beca, ayuda para transporte y una caja
de herramientas.

[1 Pruebas piloto que estan orientadas a aten-
der grupos especificos de poblacion objeti-
vo:

o Vales de capacitacion, para incorporar
a desempleados en cursos regulares de
corto plazo (hasta tres meses) disefia-
dos e impartidos por centros de capa-
citacion. La capacitacion se realiza en
centros registrados ante la SEP o la
sTPS. El beneficiario decide entre la

[ Ca Cuadro 4. Sistema de Capacitacion para el Trabajo, 2002
pa (SICAT)
f;- Prule(;btet)s*Pl- 1\1\/’11;’((}? 11\\/[/[”;2; Autoempleo PMETyC TOTAL
ci curso beca curso beca curso beca curso beca curso beca curso beca
(')n. 1,571 | 16,886 | 4,045 [ 74,363 | 2,953 62,359 2,945 62,355 671 14,222 12318 23;;)5’1
mi Fuente: Direccion de Empleo de la STPS.
xt * Incluye: vales de capacitacion, capacitacion a profesionistas y técnicos desempleados.
a
en oferta existente para su especialidad u
medianas y grandes empresas, para satis- ocupacién el curso que responda a sus
facer sus requerimientos especificos de necesidades. Esta nueva opcion res-
personal. En este caso las empresas dise- ponde al interés de disefiar un esquema
fan los contenidos tematicos del curso de en el cual participen las instituciones
acuerdo al puesto a ocupar y se encargan privadas y garantizar la calidad de las
de impartirlo con sus propios instructores, ofertas. Se apoya hasta 5,000 perso-
o bien con instructores externos y cubren nas.
sus honorarios. Por su parte, el SICAT cu- o Capacitacion para profesionistas y
bre el pago de una beca que consiste en técnicos desempleados, dirigida a

una ayuda econdmica al partic ipante duran-
te el tiempo que dure el curso y concerta
con las empresas la contratacion de por lo
menos el 70% de los egresados.
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profesionistas y técnicos con o sin
experiencia laboral que requieran forta-
lecer o complementar sus conocimien-



tos técnicos con el manejo de herra-
mientas laborales particulares (compu-
tacion, inglés, planeacion, actualizacion
contable, administracion de procesos,
liderazgo, trabajo en equipo, etc.).
Pueden acceder a este recurso hasta
10,000 personas.

o Capacitacion para estudiantes termina-
les de carreras técnicas y profesiona-
les, que opera como vertiente de las
modalidades mixtas, con el objetivo de
proveer experiencias practicas sobre la
ocupacion y ocupaciones relacionadas
con los estudios que estan por concluir
los aspirantes. Los cursos estan dirigi-
dos a estudiantes de 16 afios y mas, se
realizan en las instalaciones de las em-
presas y tienen una duracidon aproxi-
mada de uno a cuatro meses. Se
apoyan hasta 10,000 personas.

[1 Capacitacion para trabajadores de ampre-
sas en suspension temporal de relaciones
de trabajo. Los cursos se realizan a peti-
cion expresa del sector empresarial que en-
frente dicha situacion, tienen una duracion
de hasta cuatro meses y estan abiertos a
todos los trabajadores que se encuentren
en riesgo de perder el empleo o que vean
disminuido su salario por la contratacion
en el horario de trabajo. Los cursos se
pueden llevar a cabo en planteles educati-
vos o en las instalaciones de las empresas.
Para que puedan participar, las empresas
deben disefiar el curso de acuerdo a sus
requerimientos y cubrir los honorarios del
instructor. La STPS cubre al participante
una beca durante el tiempo del curso.

[1 Capacitacion basada en ‘normas técnicas
de competencia laboral’. En este caso los
cursos se desarrollan en estricta coordina-
cion con el sector productivo y responden
a las necesidades locales de formacion;
asimismo, basan sus contenidos y estruc-
tura curricular en ‘normas técnicas de
competencia laboral’. Esta opcion esta ba-
sicamente dirigida a satisfacer necesidades
de personal calificado en el sector empre-
sarial y de aquellos que requieren un certi-
ficado para avalar sus competencias y
continuar con su desarrollo.

En el anexo 6 se aprecia la distribucion de
cursos y becas entre las 403 especialidades
apoyadas en el 2002. Llama la atenciéon que
tres especialidades destaquen en el alto porcen-
taje de cursos en contraste con las otras espe-
cialidades. Entre costura industrial (cerca del
12%), corte y confeccion, y empleado de piso,
agrupan cerca de la cuarta parte de las becas y
cursos otorgados durante este periodo. Otras
especialidades que destacan en menor nivel,
son las de: auxiliar administrativo, ensamble de
arneses, cultura de belleza, operador de paque-
teria, ensamble de componentes electronicos,
carpinteria basica, auxiliar administrativo de
computacion, auxiliar contable, peluqueria e
instalaciones eléctricas.

Finalmente, el Programa Marcha hacia el
Sur, depende la Secretaria de Economia y tiene
como objetivo promocionar y gestionar la ge-
neracion de empleo en entidades del sur de la
Republica. Contempla dos lineas de apoyo
economico para la PMyGE (no se apoyan mi-
cro empresas ni de servicios) que cuenten con
un proyecto de inversion. Una de estas lineas
de apoyo es para el rubro de capacitacion de
las personas, mismo que es hasta por un mon-
to de 2 mil pesos por empleo comprometido de
las personas que integran o integraran la planta
laboral. Los requisitos para otorgar los apoyos
son: demostrar experiencia de por lo menos un
afio en el ramo, contar con un proyecto viable
y confiable, y establecerse en regiones objetivo
del programa.

1.2.2 Los programas que no estan vin-
culados

con el mercado formal del trabajo

Los programas de formaciéon para el trabajo
que no estan directamente vinculados con la
insercion laboral en las empresas pueden ser de
diferentes tipos:

a) aquellos que utilizan una modalidad for-
mal, mas de tipo de escolarizado y a los
que acude mayormente poblacion joven;

b) aquellos que se orientan al sector social
(rural y urbano marginal) a partir de ofer-
tas no formales no vocacionales.

a) Los programas escolarizados

En la oferta escolarizada, destacan basic amente
dos ofertas principales: a) la del gobierno, a
partir de la Direccion General de Centros de
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Formacion para el Trabajo (DGCFT), que -
pende del Sistema Nacional de Educacion Tec-
nolégica (SNET) y opera a través de los Centros
de Capacitacion para el Trabajo Industrial
(CECATI); b) la de los particulares, a partir de
los Centros Particulares de Capacitacion.

En el caso de los CECATI, éstos se encuen-
tran distribuidos a lo largo de todo el pais y
constituyen una de las ofertas de formacion
para el trabajo de mayor alcance, representan-
do poco mas de la cuarta parte de la matricula
en esta modalidad de capacitacion (ver cuadro
5). La poblacién que asiste a estos programas
se ubica mayoritariamente en el rango de 15 a
24 afios y tiene una escolaridad promedio de
secundaria, aunque no se requiera de este certi-
ficado para inscribirse a los cursos. Estos pro-
gramas resultan una alternativa para quienes no
desean continuar sus estudios secundarios
(nivel media superior) y optan mas bien por
capacitarse en una especialidad particular. En
algunos casos, los jovenes se inscriben para
dar tiempo al periodo de inscripcion en la edu-
cacion secundaria, o por que no cuentan en su
momento con recursos econéomicos para con-
tinuar sus estudios.!® Finalmente, a estos cur-
sos también se inscribe poblacion mayor de 25
aflos que se encuentra desempleada, o que esta
interesada en mejorar sus habilidades en una
especialidad especifica.

Entre las especialidades que se imparten en
estas instituciones, destacan las de: computa-
cion, confeccidon de ropa, carpinteria, electric i-
dad, mecénica, electronica, secretariado y
contabilidad. Los cursos se desarrollan en un
esquema modular, con una duracién que oscila
entre uno y dos afios: los programas no pre-
sentan articulaciones con opciones de segui-
miento dentro del sistema educativo formal, ni
con opciones técnicas en niveles superiores.

Por su parte, los Centros de Capacitacion
Particulares, Técnicos y Comerciales, se a-
cuentran distribuidos en todo el pais y ofrecen
una gama de cursos de capacitacion para el
trabajo muy amplia. Muchos de estos centros
se encuentran incorporados a la SEP, o bien
estan registradas con algunas de sus depen-

13 Para un analisis de los motivos que llevan a los jove-
nes a incorporarse a estas opciones de formacion, ver
Pieck, Enrique. 2000 Los jovenes frente a la capacita-
cion para el trabajo. En Revista de Estudios sobre Ju-
ventud. Nueva Epoca N° 12. (México).
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dencias, el caso de la DGETA, DGETI y DGCFT.
Entre los cursos de mayor oferta destacan los
de computacion, secretariado, idiomas y me-
canica, a los que asiste una poblacién que se
ubica en el rango de 15 a 24 afos. En una n-
vestigacion realizada en el Estado de México,
se apreciaba que los programas de estos cen-
tros representaba cerca del 30% de la matricu-
la total atendida por el Sistema Nacional de
Educacion Tecnologica (que incluye a los
CECATI, que de alguna manera representan
ofertas de capacitacion similares a la de estos
centros)."* A nivel nacional (ver cuadro 4) la
oferta de los centros de capacitacion particula-
res representa cerca del 36% de la matricula
atendida.

Dentro de este apartado de la formacion
para el trabajo escolarizada, cabe mencionar al
PMETYC y al CONOCER. Si bien no se trata es-
trictamente de programas de capacitacion, si
resultan importantes ya que constituyen los
marcos a partir de los cuales se comienzan a
modificar los esquemas de capacitacion. Para
ello es importante referir a que en 1993, las
Secretarias de Educacion Publica y la STPS,
junto con representantes de los sectores obrero
y empresarial, establecieron el Proyecto de
Modernizacién de la Educacion Técnica y la
Capacitacion PMETyC) con apoyo del Banco
Mundial. Su objetivo fue sentar las bases para
reestructurar la forma en que se capacita a la
fuerza laboral y elevar su calidad con objeto de
que gane en flexibilidad y pertinencia respecto
a las necesidades de los trabajadores y de la
planta productiva.

La poblacion objetivo de este proyecto cu-
bre: i) a la poblacion ocupada que requiere de
capacitacion a lo largo de su vida productiva;
ii) a la poblacion desempleada que requiere
actualizar sus competencias para insertarse en
el aparato productivo; iii) a la poblacién joven
que esta capacitandose y que requiere de una
formacién de calidad y reconocida en funcion
de estandares profesionales. Asimismo, el pro-
yecto atiende a empresas y centros educativos.
En las primeras se busca orientar la formacion
de los trabajadores en activo y elevar su pro-

14 Ver Pieck, Enrique. 2000. La capacitacion para jove-
nes en situacion de pobreza. El caso de México. En
Enrique Pieck (coord..): Los Jovenes y el Trabajo: la
educacion frente a la exclusion social. México: UlA-
UNICEF-IMJ-CONALEP-RET-Cinterfor/OIT.



ductividad. En el ambito educativo, se busca
contribuir con sistemas flexibles que hagan
viable el transito entre las esferas del trabajo y
la educacion, asi como garantizar ofertas for-
mativas de calidad.

Entre los componentes del proyecto des-
taca el Sistema Normalizado de Competencias
Laborales, que se apoya en d& CONOCER para
establecer normas técnicas de competencia
laboral de caracter nacional. Otros de los com-
ponentes se orientan al establecimiento de me-
canismos de evaluacion y certificacion de
conocimientos, habilidades, destrezas y actitu-
des, asi como al desarrollo de estimulos que
permitan desarrollar el mercado de la capacita-
cion y certificacion de competencia laboral
mediante apoyos a la poblacion desempleada y
en ativo, asi como a las micro y pequefias
empresas que promuevan la capacitacion y
certificacion de sus trabajadores. Dentro de
este ultimo objetivo, la SEP ofrece servicios de
capacitacion para trabajadores, basados en
normas técnicas de competencia laboral. La
oferta abarca los sectores: agropecuario, mari-
timo-pesquero, industrial y de servicios. De-
pendiendo el area del curso, la capacitacion se
imparte en planteles del nivel medio superior o
superior del SNET, como son los Centros de
Estudios Tecnolodgicos (CETI), los Centros de
Bachillerato Tecnolégico (CBTA, CBTI), los
Institutos Tecnoldgicos, o en los CECATL

Entre las becas otorgadas por el SICAT en
2002, aquéllas que correspondieron al PMETyYC
(es decir becas que fueron otorgadas para que
poblacion desempleada cursara un curso certi-
ficado con normas técnicas) sumaron un total
de 14,222 en 671 cursos, lo que representa el
6% de las becas otorgadas por el SICAT (cua-
dro 3).

b) Los programas no formales

Al referir a los distintos programas que se pre-
ocupan por la formaciéon para el trabajo en el
sector social, cabe distinguir los siguientes
matices:

1) permanentes, entre los que destacan
los programas del ISSSTE, del MSS, del DIF, las
MCy los CEDEX.

i) los que se inscriben en proyectos so-
ciales de desarrollo e incorporan a la capacita-
cion como uno de sus componentes (el caso

del SAEMLI y el Programa Mujeres Jefes de
Familia).

iil) los programas de apoyo a la mi-
croempresa social (Programa de (inversion
Social de INDESOL y el FONAES).

1) Los Programas Permanentes de Educacion
no formal no vocacional en el sector social'’

El campo de la educaciéon no formal es muy
amplio en México y en éste se ubican diferen-
tes instituciones y programas que pertenecen a
distintos sectores (salud, trabajo, educacion).'®
A este conjunto de programas se les denomina
con diferentes términos: cursos comunitarios,
educacion no vocacional, talleres para el auto-
empleo, etc. Lo que resulta cierto es que estos
programas se ubican en la frontera entre la
capacitacion para el trabajo y la educacion no
formal para adultos. En cierto sentido, no son
ni lo uno ni lo otro, prueba de la inexistencia de
una real capacitacion para el trabajo en los
sectores de pobreza, particularmente en el
ambito rural. Se trata de experiencias de capa-
citacion no escolarizadas, sin vinculos con el
sistema educativo formal, ni valor académico y
curricular debido ala marginalidad en que se
desarrollan. Aunque el niimero de especialida-
des varia en cada institucion, las que tienen una
mayor demanda son las de: corte y confeccion,
tejido, manualidades, primeros auxilios, secre-
tariado, servicios de belleza, floreria, taquime-
canografia y cocina. Es importante sefalar que
en algunos de estos programas también se
imparten especialidades de carpinteria, herre-
ria, electrénica y electricidad (a los que acude
poblacién joven); sin embargo es un porcentaje
minimo de cursos los qie se dedican a estas
especialidades, amén de la baja calidad de la
formacion que ofrecen. Ello lleva a reflexionar
sobre la ausencia de este tipo de cursos en las
zonas rurales y la necesidad de recurrir a otras

13 La utilizacion del término de educacion no formal no
vocacional busca hacer énfasis en la naturaleza no voca-
cionalizante (no formadora para el trabajo) de este tipo
de programas

16 Un analisis sociologico de esta modalidad se encuen-
tra en: Pieck, Enrique. 1997. Funcion social y significa-
do de la educacion comunitaria. Una sociologia de la
educacion no formal. México: UNICEF/El Colegio Mexi-
quense.
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instancias, el caso de los CECATI, si se desea
cursar una de estas especilidades.

Se trata de cursos que se imparten de dos
a tres veces por semana y cuya duracion va de
uno a dos afios. Los cursos se desarrollan en
locales prestados, tales como curatos de igle-
sias, aulas de escuelas primarias, casas partic u-
lares, locales del DIF, etc., siendo ésta una de
las causas que obstaculiza y margina el desa-
rrollo adecuado de los cursos. Son pocos los
programas que operan en locales propios y en
su mayoria no cuentan con materiales y equi-
pamiento necesarios para el desarrollo de los
cursos (i.e. falta de mAquinas de coser en un
curso de corte y confeccion).

La poblaciéon que asiste a estos programas
es de muy bajos recursos y en su mayoria
(cerca de un 90%) son mujeres. El rango de
edad de las participantes se sitia entre 25 y 44
aflos, aunque también acude poblacion joven —
hombres y mujeres— con expectativas de que
los cursos les puedan servir para el desarrollo
de una actividad independiente (carpinteria,
cultura de belleza, secretariado, herreria).

Ejemplos de estos programas son el pro-
grama de Misiones Culturales de la SEP, la acti-
vidad que desarrolla el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF), los pro-
gramas que llevan a cabo los Departamentos de
Educacion de Adultos y los Centros de Educa-
cion Extraescolar (CEDEX) en las diferentes
entidades del pais, programas del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja-
dores del Estado (ISSSTE), y algunos cursos del
Instituto Mexicano del Seguro Social (ImMSS). La
experiencia del Programa de Atencion a Zonas
Marginadas (PAzM), dependiente del Colegio
Nacional de Educacion Técnica Profesional
(CONALEP), entra también dentro de esta cate-
goria y constituye un ejemplo de la orientacion
de un instituto de formacién profesional hacia
el sector social. En este ultimo caso, el pro-
grama contempla la oferta de cursos de capaci-
tacion para y en el trabajo, la asesoria para la
formacion de microempresas y los servicios
asistenciales a la comunidad. Estas actividades
se realizan con el apoyo de unidades moviles de
capacitacion en las areas circunvecinas a los
planteles del CONALEP

El cjemplo de las Misiones Culturales,
constituye un programa de larga data en Méxi-
co (su origen se remonta a la década de los
20’s). Opera en todo el pais con base en un

24

equipo de docentes (misioneros) que permane-
cen en localidades por periodos de dos afios,
durante los cuales capacitan a la poblacion en
diferentes oficios, tales como: carpinteria,
agricultura, corte y confeccion, primeros auxi-
lios. Lo que distingue a este programa es la
estrategia de desarrollo comunitario implicada
en su actividad educativa.'’

Por su parte, el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia —DIF— cuenta
con varios programas que desarrollan opciones
no formales de capacitacion para el trabajo.
Uno de ellos es la Red Movil, que constituye la
estrategia del DIF para llevar apoyos y servicios
a las poblaciones con mayores indices de mar-
ginacion del pais. Se conforma por promotoras
que realizan acciones de saneamiento ambien-
tal, mejoramiento de la salud y de apoyo a la
economia familiar. De las actividades que desa-
rrolla la Red Mévil, aquéllas mas orientadas a la
capacitacion no formal para el trabajo, son las:
platicas y obras de mejoramiento de la vivien-
da, demostraciones de preparacion de platillos
y platicas de mejoramiento de parques rusticos.

Otro de los programas del DIF es el de Co-
cinas Populares y Unidades de Servicios Inte-
grales (COPUSI), que tiene el propdsito de
contribuir a consolidar los procesos de desa-
rrollo familiar y comunitario, sumandose a las
alternativas de atencion en el dmbito alimenta-
rio. Su estrategia de operacion considera la
instalacion de una cocina colectiva en localida-
des con poblacién vulnerable que participa en
proyectos de desarrollo comunitario. El DIF
suministra equipo, insumos iniciales, asesoria
técnica, capacitacion y orientacion sobre nutri-
cion.

Es mas bien a partir de Centros de Desa-
rrollo que el DIF ofrece opciones no formales
de capacitacion para el trabajo. Ejemplo de
estos centros son los Centros de Desarrollo e
Integracion  Familiar del DIF Tamaulipas
(CEDIF), donde se ofrecen programas de capa-
citacion para el trabajo (5,680 personas capaci-
tadas en 334 talleres). Otro caso, ilustrativo y
ejemplar de la actividad de educacion no formal
para el trabajo que se desarrolla a través del
DIF, es el caso del estado de Coahuila. Aqui, el
DIF cuenta con un programa de ‘Talleres de

17" Actualmente, la falta de apoyos a este programa
dificulta que su estrategia de desarrollo comunitario y
los cursos que imparten tengan el impacto deseado.



Capacitacion’ y ocho unidades moviles, ne-
diante las cuales se capacita en las areas de
computacion, actualizacion secretarial, electri-
cidad, carpinteria, y corte y confeccion. El
programa atiende a la poblacion mayor de 16
afios en municipios con alto indice de margina-
lidad (en 2002 se capacitaron 1,172 personas).
Asimismo, se opera el ‘Programa de Atencidén
a Jovenes en Grupo’ que, entre sus programas
sociales, también incluye un componente de
capacitacion en oficios. Igualmente, en algunas
ciudades de esta entidad se cuenta con la ‘Casa
del Joven’ donde se ofrece capacitacion en
diversos oficios (herreria, esmerilado en vidrio,
serigrafia y computacion) ademds de progra-
mas de orientacion cultural y social. Finalmen-
te, a través del ‘Centro Diurno de la Tercera
Edad’ se brinda terapia ocupacional en talleres
de manualidades, corte y confeccion, carpinte-
ria, elaboracion de productos de limpieza y
alimentacion.'® Un ultimo ejemplo es el caso de
DIF Jalisco donde se cuenta con el Subprogra-
ma de Centros de Desarrollo y Capacitacion,
donde se imparten cursos de capacitacion en
tematicas similares a las de otros estados.

Una actividad similar a la del DIF, y por
debajo de los CECATIS, es la que realizan los
Centros de Educacion Extraescolar (CEDEX)
que operan en cada una de las entidades y que
dependen muchas veces de las secretarias de
educacion estatales. Estos centros operan una
serie de programas de capacitacion en temati-
cas similares a las de los ‘Centros de Desarro-
llo> del DIF y se dirigen a su vez a una
poblacion diversa formada por jovenes y adul-
tos de sectores de bajos recursos, predominan-
temente mujeres.

El Programa mMss Oportunidades, esta pre-
sente en 17 estados de la Republica y atiende a
11 millones de personas ubicadas en zonas de
alta marginalidad en dareas rurales: poblacion
campesina e indigena. En el area de ‘educacion
y capacitacion para la salud’, se manejan tres
vertientes: a) capacitacion a asistentes rurales
de salud y a promotores rurales; interrelacion
con terapeutas y parteras de la comunidad; b)
capacitacion para el uso de tecnologia apropia-

18 Se apuntan datos regionales dada la imposibilidad de
acceder a cifras nacionales, debido a la descentralizacion
de esta dependencia, como a la ausencia de sistematiza-
cion de la informacion por parte de la mayoria de las
dependencias.

da (uso adecuado del agua, disposicion sanita-
ria de ecreta; eliminacion de basuras; control
de fauna nociva; nutricion); c) estrategias edu-
cativas para modificar estilos de vida. De estas
tres vertientes se deriva la participacion familiar
para: el mejoramiento de la vivienda y para la
diversificacion de opciones alimentarias. Ello
ha llevado a la constitucién de microempresas
(agricolas, pecuarias y piscicolas entre otras) y
a la produccion de alimentos de traspatio. La
idea es que con las microempresas se apoye a
la economia familiar, se creen empleos, las
familias cuenten con excedentes alimentarios y
se posibilite el aprovechamiento de los recursos
locales.

Para financiar la capacitacion de asistentes
rurales de salud y parteras rurales, se realizan
convenios con la STPS para gestionar becas de
empleo temporal que les permita capacitarse en
un periodo de tres meses (dos de caracter
tedrico y uno practico). Los requisitos para
participar en estos programas como asistentes
rurales son: ser mayores de 18 afios, saber leer
y escribir y ser elegidas por la comunidad. En
el caso de las parteras rurales, basta con que
sepan leer y escribir y estar dispuestas a capa-
citarse (al bimestre se capacitan 6000 parte-
ras).

En el caso del 1SSSTE, su ‘Centro Nacio-
nal de Capacitacion y Productividad’ ofrece a
la poblacion derecho-habiente cursos y activi-
dades de capacitacion. En concreto, a los pen-
sionados y jubilados se les ofrecen actividades
productivas en talleres como: carpinteria, corte
y confeccion, reparacion de electrodomésticos,
fabricacion de trapeadores y manualidades.
Asimismo, el Centro de Terapia Ocupacional y
Capacitacion en Técnicas Hidroponicas del
ISSSTE ofrece cursos gratuitos tedrico-practicos
dirigidos a jubilados y pensionados, con una
duracion de 40 horas."
i1) Los Programas que se inscriben
en proyectos sociales de desarrollo

Hay diversos programas que no constituyen
propiamente programas de capacitacion pero
que incorporan a la capacitacion como un
componente fundamental de sus actividades.
Es el caso del Programa de Superacion de la

1 Dada la reticencia de las autoridades del 1SSSTE no fue
posible acceder a una mayor informacion sobre sus
programas.
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Pobreza Urbana, programa adscrito a la Secre-
taria de Desarrollo Social (SEDESOL) y que tiene
como proposito promover el desarrollo de la
poblacion en pobreza extrema que habita en
barrios y colonias populares de zonas urbanas
marginadas (poblacion cuyos ingresos no sean
superiores a los 3.5 salarios minimos de la
zona). El programa se inicia como piloto en
nueve ciudades de diferentes estados, donde se
cuenta con un historial de trabajo comunitario,
por lo que las tematicas que aborda suelen
estar relacionadas con estos procesos. El pro-
grama pretende que los habitantes de estas
colonias tengan acceso a la alfabetizacion,
ingresen o puedan continuar con la educacion
basica, y accedan a cursos de capacitacion
para el trabajo, formacion de valores, orienta-
cion en materia de organizacion, ejercicio de
derechos, etc. Entre las tematicas que se ofre-
cen en materia de capacitacion para el trabajo,
estan las de: oocina, carpinteria, corte y con-
feccion, cultura de belleza, computo, talleres
productivos, panaderia, joyeria, repujado y
artesania. Los cursos no son dertados por el
programa mismo, sino a partir de vinculos que
se desarrollan con instituciones como el DIF y
la SEP. La poblacién beneficiaria del programa
es de 2,737,235 personas, de las cuales practi-
camente la participacion de hombres y mujeres
es igual.?’

Otro programa de SEDESOL es el Programa
Mujeres Jefas de Familia, que tiene como obje-
tivo apoyar a mujeres o grupos de mujeres que
habitan en zonas urbanas marginadas y que
tienen la responsabilidad de la manutencion
familiar. El programa se basa en el impulso de
acciones orientadas a promover el desarrollo de
sus capacidades y facilitar su desempefio labo-
ral o ingreso en una actividad productiva, aun-
que este componente lo realiza en coordinacién
con el Programa para la Superacion de la Po-
breza Urbana. También, promueve la instala-
cion de centros de servicio, cuidado a menores
y la incorporacion de las beneficiarias a los
‘centros de desarrollo comunitario familiar’
que opera el Programa para la Superacion de la
Pobreza Urbana. Es pues relativo el aporte de
este Programa a la formacion para el trabajo de
las mujeres.

20 La cifra no permite saber la poblacién que se ha
beneficiado de programas especificos de capacitacion
para el trabajo.
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A su vez, los Centros Comunitarios de
Aprendizaje (CCA), que operan dentro del Pro-
grama Microrregiones de la Secretaria de De-
sarrollo Social, representan otra iniciativa
donde se busca ofrecer alos integrantes de la
comunidad la posibilidad de acceder a conteni-
dos educativos mediante computadoras conec-
tadas a Internet, con objeto de detonar
procesos de desarrollo comunitario en las d-
mensiones humana, social y economica. Los
CCA operan en zonas rurales y urbano margina-
les a partir de ofertar cursos especificos y
pertinentes para las diferentes necesidades de
los grupos de la comunidad (nifios, adolescen-
tes y adultos). Los ambitos de los cursos son
cuatro: i) la escuela (matematicas basica, re-
daccion); ii) la vida (para la persona: derechos
de la mujer, decalogo del desarrollo; para la
salud: SIDA, primeros auxilios); iii) el negocio;
iv) el trabajo (para el campo: cuidado de bovi-
nos y porcinos; humus; para la industria: n-
formatica, seguridad e higiene en el trabajo).’
El desarrollo de los programas se apoya en
personas de la comunidad que se encargan de
promover la participacion en los CCA. Son
estos instructores quienes identifican los pro-
gramas educativos, coordinan las sesiones,
asesoran a los wsuarios y administran y operan
los centros. Los CCA se ubican en micro-
regiones de alta marginacion en 19 estados de
la Reptiblica. Representan una iniciativa coor-
dinada entre el Instituto Tecnologico de Estu-
dios Superiores de Monterrey (ITESM), la
SEDESOL y los gobiernos federal, estatal y local.

Finalmente, dentro de este grupo estd el
Sistema de Apoyos a la Movilidad Laboral
Interna (SAEMLI), un programa piloto de la
STPS que pretende disefiar, desarrollar y esta-
blecer mecanismos que permitan apoyar a la
poblacion jornalera en materia de capacitacion
y traslado de sus lugares de origen hacia las
zonas receptoras en las que seran ocupados
(tienen una poblacién meta prevista de 20 mil
jornaleros). El programa esta dirigido particu-
larmente a jornaleros en situacion de desempleo
o subempleo que en sus localidades de origen
no tienen la oportunidad de ubicarse en una
actividad productiva. Entre sus objetivos espe-

2! Debido a la falta de sistematizacion y novedad de la
experiencia, no hay informacion disponible respecto del
peso y demanda que tienen los cursos para el trabajo
dentro de la actividad de los CCA.



cificos esta el de disefiar y establecer esque-
mas de capacitacién para el trabajo (con un
mes de duracion) que se contempla llevar a
cabo tanto en las zonas expulsoras como re-
ceptoras con objeto de elevar el nivel de an-
pleabilidad de la poblacion.

111) Los Programas de Apoyo
a la Microempresa Social

Hay dos programas que resultan interesantes
por el apoyo que otorgan al desarrollo de mi-
croempresas en el sector social. El primero de
ellos es el Fondo Nacional de Apoyo a las Em-
presas Sociales (FONAES), un 6rgano descon-
centrado de la Secretaria de Economia cuyo
propdsito es apoyar los esfuerzos organizados
de productores, indigenas, campesinos y gru-
pos populares urbanos, para impulsar proyec-
tos productivos y empresas sociales que
generan empleos e ingresos para la poblacion.
Sus objetivos consisten en otorgar financia-
miento para proyectos productivos viables,
alentar la formacion empresarial y promover la
organizacion en torno a actividades producti-
vas. Se dirige a poblacion urbana o rural en
condiciones de pobreza y con capacidad pro-
ductiva.?> De hecho, entre los requisitos que
establece el FONAES para ser sujeto de los apo-
yos directos, esta el contar con un programa
de capacitacion, asistencia técnica y/o forma-
cion empresarial.

Asi, como parte de los apoyos directos, el
FONAES cuenta con el Programa de Apoyos al
Desarrollo Empresarial, que consiste en identi-
ficar, mejorar y consolidar las capacidades
humanas y humanas y empresariales de quie-
nes son sujetos de financiamiento. En este caso
los recursos se otorgan para el acompafiamien-
to empresarial y asistencia técnica, y para la
formacion empresarial a través de talleres de

22 En una evaluacion realizada al FONAES, se comenta
sobre la importancia de promover acciones que tiendan
a aumentar la escolaridad de los integrantes de las em-
presas sociales, ya que la mayoria tiene primaria n-
completa o menos afios de escolaridad. Se sefiala que
aumentar la escolaridad es factor importante para mejo-
rar cualitativamente sus capacidades empresariales. Ver:
Montoya, Alberto y Rebeil, Maria Antonieta. 2000.
Estudio de rentabilidad econdémica y del impacto social
de las empresas sociales asociadas al FONAES. México:
uiA-Centro de Estudios Estratégicos Nacionales.

promocion, programas y acciones de capacita-
cién, y adquisicion de metodologias formativas
y materiales pedagogicos. Igualmente, entre los
apoyos indirectos se cuenta con Fondos que se
aplican para la capacitacion de sujetos benefi-
ciarios. Es mportante precisar que el FONAES
no provee capacitacion, sino mas bien a través
de sus apoyos promueve la oferta de capacita-
cion para acompanar los procesos productivos
y organizativos de las microempresas.

Un segundo programa, en este caso de
SEDESOL, es el Programa de Coinversion Social
de INDESOL, que consiste en una estrategia
interinstitucional de capacitacion para comuni-
dades en condiciones de pobreza. Como inici-
tiva piloto de este programa, y con objeto de
sentar bases para proyectos futuros, en el aio
2001 se lanz6é una estrategia interesante —
primera en su tipo que se desarrolla en Méxi-
co— orientada a fortalecer las acciones que
algunas ONGs habian desarrollado con grupos
de mujeres en localidades de bajos recursos. La
estrategia constituyd una iniciativa de la
SEDESOL que tuvo como propoOsito generar
propuestas replicables de elaboracion de pro-
gramas de desarrollo social con la partic ipacion
de diferentes actores. La iniciativa se integro
con diez proyectos que contaban con trayecto-
ria en cinco estados de la Republica. Se trato
de una experiencia piloto de corresponsabilidad
gobierno-sociedad civil, donde se ensayé de
forma conjunta una metodologia elaborada por
los organismos civiles. El apoyo que se otorgd
a las organizaciones de la sociedad civil, pre-
tendi6 beneficiar de manera directa a 10 mil
mujeres dentro de una estrategia de capacita-
cion canalizada a poblacion femenina. Las acti-
vidades de a@pacitacion trataron sobre temas
vinculados con el apoyo, gestion y desarrollo
de proyectos productivos, con énfasis en la
perspectiva de género. La idea detrds de esta
iniciativa fue que el trabajo de las organizacio-
nes de la sociedad civil pudiera estar acompa-
flado con acciones de coordinacion
interinstitucional de la SEDESOL, del Programa
Nacional de Atencion a 250 microregiones, con
el Fondo Nacional de Apoyo a Empresas So-
ciales (FONAES) y con el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS).
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Il. TENDENCIAS EN LA FORMACION
PARA EL TRABAJO

Con base en las caracteristicas que distinguen
a los diferentes programas de formacion para
el trabajo, en este apartado se analizaran algu-
nos rasgos comunes en el intento por descifrar
los rasgos de la oferta global y aventurar algu-
nas tendencias. Las variables que sirven de
guia para este analisis refieren a las mismas
variables que fueron estimadas importantes en
el relevamiento de la informacion: las poblacio-
nes destinatarias, las tematicas, las institucio-
nes, alcances de la oferta y sus modalidades.

2.1 Las
programas
de formacion para el trabajo (anexo 7)

poblaciones destinatarias de

Los programas de capacitacion para el trabajo
llegan a una poblacion muy heterogénea. Hay
programas cuya poblaciéon mayoritaria son los
jovenes en diferentes rangos de edad; para
otros son las mujeres; los grupos indigenas, la
poblacion desempleada; la poblacion que se
encuentra incorporada en el mercado formal de
trabajo; aquella que se encuentra participando
en las micro y pequefias empresas; quienes
participan en actividades artesanales; los que se
dedican a los pequefias comercios; los disca-
pacitados; los productores rurales; y las perso-
nas que laboran en mandos medios del
mercado formal de trabajo. Sin duda se podria
afirmar que la oferta de capacitacion llega a
todas las poblaciones, sin embargo no son los
mismos programas los que llegan, ni con la
debida cobertura y la calidad necesaria. A con-
tinuacion se analizan las ofertas que llegan a
determinadas poblaciones, tales como son la
poblacion rural, la urbana, las mujeres y la
poblacion en rezago educativo.

2.1.1 La poblacién rural

Hay un conjunto de programas que atienden a
la poblacién rural en materia de capacitacion
para el trabajo. Fundamentalmente destaca la
actividad que via extensionismo, platicas, talle-
res o cursos no formales impulsa la SAGARPA
para apoyar el desarrollo de actividades pro-
ductivas.”® En este ambito destaca la constitu-

2 Es muy dificil contar con informacion detallada de
este tipo de actividades debido a la falta de sistematiza-
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ciébn del Sistema Nacional de Capacitacion
Técnica Rural Integral (SINACATRI), como
instancia de direccion, programacion y ejecu-
cion de las actividades de capacitacion y asis-
tencia técnica en el sector rural.

Ademas de las actividades que se desarro-
llan por parte de dependencias vinculadas con
la SAGARPA, hay otras instituciones que tam-
bién tienen a la poblacion rural como su pobla-
cion objetivo. Es el caso de la atividad que
desarrolla el DIF (a través de la Red Mdvil y de
los diferentes Centros de Desarrollo) y los
Centros de Educacion Extraescolar, dos insti-
tuciones que ofrecen programas no formales —
no vocacionales— de capacitacion para el traba-
jo y que tienen como beneficiarias principales a
mujeres de bajos ingresos. Similar a la activi-
dad que llevan a cabo estas dos instituciones, el
programa de Misiones Culturales de la SEP y el
PAZM del CONALEP, canalizan también progra-
mas de capacitacion a este sector.

Otro tipo de instituciones que inciden en la
poblacion rural son las Brigadas de Educacion
Tecnologica Agropecuaria BETA) que depen-
den de la DGETA, asi como los Centros Comu-
nitarios de Aprendizaje (CCA), que incluyen
dentro de sus programas el apoyo a diferentes
areas de la produccion agropecuaria. Asimis-
mo, destaca la presencia del INT entre poblacio-
nes indigenas del medio rural, con un abanico
de actividades que ponen énfasis en la forma-
cion de instructores, en el desarrollo de opcio-
nes productivas, y en el componente cultural
étnico detras de las acciones de capacitacion.
Por su parte, la poblacion migrante y jornalera
estd contemplada dentro de programas como el
SAEMLI o el Programa de Atencién a Jornaleros
Agricolas; en ambos se incorpora el compo-
nente de capacitacion como complemento de
otros @oyos y como una estrategia que pre-
tende elevar las condiciones de anpleabilidad
de este sector de la poblacion.

Finalmente, hay dos programas que ubican
sus acciones en el medio rural con un acento
en la poblacion femenina. INMUJER y el Pro-
grama de Coinversion del SEDESOL, son ejem-
plos de programas donde la problematica de la
mujer se pone en un primer plano. Con un
énfasis en la perspectiva de género, estos pro-
gramas desarrollan cursos de capacitacion que

cion de los programas y a la alta flexibilidad que los
caracteriza.



se orientan a apoyar alternativas de micro-
emprendimientos entre las mujeres. En relacion
con este ultimo programa, y fuera de la esfera
gubernamental, cabe mencionar la actividad
que desarrollan diversas ONGs, ya que un mi-
mero importante de ellas ubica sus actividades
en el medio rural. La ventaja tradicional de
estas organizaciones es el acotar su trabajo a
un contexto local donde las posibilidades de
innovacion son mas altas y menos riesgosas,
amén de resultar mas viable la evaluacion del
impacto de sus programas. Ciertamente, son
las ONGs las que han aportado interesantes
innovaciones en materia de estrategias metodo-
logicas, mismas que han sido incorporadas en
ocasiones por algunos programas
gubernamentales.

Lo que resulta cierto cuando se observan
los programas de formacion que operan en este
sector, es que hay una practica ausencia de la
iniciativa privada. Es decir, son en su gran
mayoria programas gubernamentales los que
tienen a la poblacion rural como su poblacion
destinataria. Salvo ecepciones, como son los
programas que lleva a cabo la FMDR y las ONGs,
las actividades en el medio rural y el apoyo a la
formacion de competencias en el sector agro-
pecuario, es responsabilidad exclusiva de insti-
tuciones del sector publico. En este ambito el
sector privado pareciera no estar interesado.

2.1.2 La poblaciéon que labora en el
sector informal

El sector informal siempre se ha caracterizado
como un espacio-reto de los programas de
capacitacion. Un amplio porcentaje de pobla-
cion ubica su actividad en este sector sin con-
tar con opciones de capacitacion que
respondan a sus necesidades y a las caracteris-
ticas de las multiples actividades que desarro-
llan. La informalidad es tanto urbana como
rural y abarca una miriada de actividades entre
las que destaca el comercio. Son pocas las
iniciativas  institucionales preocupadas por
atender las diferentes necesidades de capacita-
cion del sector informal. A la fecha permanece
como un reto que debera ser enfrentado con-
juntamente por politicas combinadas de empleo
y capacitacion.

En los ultimos afios se han desarrollado
varios programas que han tratado de acercar
alternativas de capacitacion y empleo a este
sector. Anteriormente, en el marco de las ope-

raciones del PROBECAT de la STPS, se contaba
con un programa que apoyaba iniciativas loca-
les de empleo, actualmente en el marco del
SICAT se cuenta con el ‘Programa de Capacita-
cion para el Autoempleo’, dirigido a poblacion
desempleada interesada en desarrollar una acti-
vidad productiva por cuenta propia. Los cursos
se realizan en planteles educativos o registrados
ante la SEP y son aminentemente practicos. El
SICAT aporta una beca, ayuda para transporte y
proporciona una caja de herramientas.

Asimismo, como parte de SEDESOL se
cuenta con varios programas que se orientan a
apoyar y desarrollar las capacidades e iniciati-
vas productivas de la poblacion de bajos recur-
sos en las zonas urbano marginales. Es el caso
del ‘Programa de Desarrollo Humano de Opor-
tunidades’, el ‘Programa Mujeres Jefas de
Familia’ y el ‘Programa de Mejoramiento de la
Pobreza Urbana’, mediante los cuales se intenta
otorgar apoyos de consultoria, asistencia téc-
nica, capacitacion y financiamiento a la pobla-
cion en pobreza extrema para fomentar su
patrimonio productivo o capital de trabajo.
Igualmente el PROMODE apoya acciones de
capacitacion destinadas a comerciantes, po-
ductores, artesanos que deseen mejorar su
actividad econémica.

2.1.3 Las mujeres
Es clara la importancia de este grupo de pobla-
cion dentro de los programas de capacitacion,
lamentablemente las acciones son muy inci-
pientes y, si bien algunas cuentan con largo
alcance y trayectoria, el impacto que tienen en
términos de brindar oportunidades sociales y
econdmicas a las mujeres es muy pobre. Insti-
tuciones gubernamentales como el DIF, pro-
gramas como Misiones Culturales y los CEDEX
son sin duda las que cuentan con una mayor
penetracion en este grupo de poblacion. Si bien
estos programas tienen a las mujeres como sus
principales beneficiarias, ain después de largos
aflos de estar presentes en sectores de bajos
ingresos no han podido modificar la inercia de
sus programas y hacer que la capacitacion que
ofrecen trascienda en el mejoramiento de sus
condiciones de vida y en la incorporacion de
las mujeres a diferentes espacios del mundo del
trabajo.

Sin embargo, hay otras instituciones y
programas gubernamentales —el caso de
INMUJER y el Programa de Coinversion Social
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de SEDESOL— que tratan de que sus programas
de capacitacion tengan una mayor incidencia
en la problematica de este grupo objetivo. En el
caso de esta ultima, llama la atencion la alianza
entre el gobierno e instituciones de la sociedad
civil, para el desarrollo de una estrategia que
parta de la trayectoria de trabajo desarrollada
por varias ONGs con grupos de mujeres. Aqui,
entre las ONGs cabe destacar la actividad que
‘Grupo de Educacion Popular con Mujeres’
(GEM) ha desarrollado durante varios afios con
grupos de mujeres microempresarias. En este
caso, la prioridad ha sido el apoyo para la ges-
tion y operacion de diferentes tipos de iniciati-
vas micro-emprendedoras por parte de las
mujeres.

2.1.4 La poblacidon en rezago educativo,
lquién la capacita?

Hay un grupo que reviste particular interés ya
que se trata de poblacion que se ubica en reza-
go educativo (Ver anexo 7), es decir poblacion
que no ha concluido su educaciéon basica. Se
trata de poblacion —jovenes y adultos— que se
encuentra fuera del sistema educativo y que de
alguna manera esta vinculada con el espacio del
trabajo. ;Qué programas de capacitacion atien-
den a este grupo de poblacién? Si bien no se
cuenta con informacion sobre los espacios
laborales donde se encuentra ubicada esta po-
blacion, los datos del Censo de Poblacion del
2000 ofrecen alguna idea de los niveles de
rezago segun condicion de actividad. En el
caso de la poblacion joven (15 a 24 afios), se
tiene que aproximadamente el 25% de quienes
forman parte de la PEA no cuentan con su se-
cundaria terminada. El porcentaje de aquellos
que estan en la categoria de ocupados es igual
al de quienes no ha concluido su educacion
basica. Si se toma el total de poblacion ocupa-
da en México, se observa que el rezago educa-
tivo llega al 47.7% de la poblacion; es decir,
cerca de la mitad de la poblacion que se a-
cuentra ocupada no ha concluido su escolari-
dad bésica. Al considerar el grupo de jovenes,
se observa que el rezago educativo es del 41%
y 36.6% para los rangos 15-19 y 20-24 res-
pectivamente. Son por tanto altos los porcenta-
jes de rezago educativo entre quienes se
encuentran incorporados al espacio del trabajo.
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Para ponderar la medida en que la poblacién en
rezago cuenta con oportunidades de capacita-
cion para el trabajo, es importante apoyarse en
los requisitos de participacion de los programas
y en la ubicacion de la poblacion objetivo. El
vinculo entre la educacion y la pobreza no es
gratuito, por lo que es comin que los niveles
de escolaridad se asocien a las condiciones
econdmicas de los diferentes grupos de pobla-
cion

Por un lado, resulta claro que los progra-
mas de educacion no formal de instituciones
del sector educativo (MC, CEDEX) y salud (DIF,
ISSSTE) tienen entre sus beneficirios a pobla-
cion joven y adulta que puede encontrarse
dentro del rezago educativo. En este caso es-
tamos hablando de poblacion de bajos recursos
que habita en zonas rurales y urbano margina-
les.

Por otro lado, hay programas del SICAT
que apoyan a poblacion desempleada y la tratan
de vincular con estrategias de autoempleo (el
propio SICAT establece que no es requisito para
sus programas el contar con educacién basi-
ca). Asimismo, programas como el SAEMLI y el
Programa de Jornaleros Agricolas tienen como
referente a poblacién que esta ubicada en sec-
tores de extrema pobreza. Es el caso también
de los programas de capacitacion en el sector
agropecuario, la actividad del pAzZM, del INI y
de los cca, todos estos son programas en el
sector social que no demandan requisitos de
escolaridad para su inscripcion y que atienden
a poblacion de bajos recursos. En el sector
urbano marginal se cuenta con los Programas
de Desarrollo Humano de Oportunidades y el
Programa Mujeres Jefes de Familia.

Finalmente, en vinculo con el aparato pro-
ductivo, estd la capacitacion que se ofrece en
las empresas y que tiene como beneficiarios a
muchos trabajadores que no cuentan con edu-
cacion bésica. Igualmente, la mayoria de los
programas de capacitacion que desarrolla el
ICIC son en el nivel de operario y no requieren
de un determinado nivel de escolaridad.

De las consideraciones anteriores se con-
cluye que la poblacion en rezago educativo y
en situacion de pobreza cuenta con diversos
programas de capacitacion laboral, aunque la
calidad y rasgos de éstos depende de las distin-
tas instituciones responsables. Los programas
provienen de diferentes sectores y se desarro-
llan en ambas modalidades, en el trabajo y para



el trabajo. Los programas en el trabajo operan
fundamentalmente en las empresas, son ellas
las responsables de esta oferta con la ventaja
de que existe un vinculo directo de los cursos
con las necesidades del espacio productivo en
que laboran las personas. Por otro lado, en
materia de capacitacion para el trabajo, la po-
blacién de bajos recursos y con bajos niveles
de escolaridad, cuenta con una amplia oferta de
capacitacion que se ubica mas en el terreno de
la educacion no formal, lo que hace que resulte
cuestionable la calificacion de estos cursos
como ‘capacitacion para el trabajo’. Debido a
los rasgos marginales de estos programas, su
poca cobertura y falta de calidad, en algunos
sectores, particularmente en el ambito rural y
en el sector informal, la oferta de formacion
para el trabajo permanece como una ‘tierra de
nadie’.

2.2 Las prioridades tematicas

El analisis de las tematicas, areas o especialida-
des de la capacitacion para el trabajo en Méxi-
co, lleva necesariamente a considerar las
diferentes instituciones y modalidades. Del
andlisis se desprenden las siguientes considera-
ciones:

+ La importancia de las tematicas vinculadas
con los idiomas y la computacion en la
oferta de las escuelas particulares de ca-
pacitacion.

+  El predominio de los cursos no formales
en tematicas relacionadas con la economia
doméstica y de desarrollo personal, dentro
de la oferta de instituciones de la SEP y el
sector salud. Asimismo, la modalidad no
formal es la que caracteriza las diferentes
intervenciones de las ONGs, las que tienen
la ventaja de combinar la formacioén pro-
ductiva con otras areas, tales como la cu-
dadania, la salud y el medio ambiente.

+ La informacion sobre la capacitacion ofre-
cida por instructores independientes e
instituciones capacitadoras (cuadro 3),
permite dservar que el area de servicios
representa la tercera parte de la oferta, se-
guida por el area de administracion. La
importancia del area de servicios no es
gratuita y habla de su crecimiento en los
ultimos afios y de la importancia que éste
ha cobrado en materia de necesidades de

capacitacion. En este caso es ésta una de
las vias de capacitacion relevantes por las
cuales se canaliza capacitacion a este sec-
tor.

Otro indicador importante de las especiali-
dades mas ofertadas y demandadas, es la
distribucion de cursos y becas del SICAT.
De 403 especialidades, las mas demanda-
das son la de costura industrial (su vincu-
lo con la creciente importancia de la
magquila), corte y confeccion y empleado
de piso, que agrupan la cuarta parte de las
becas otorgadas (ver anexo 6).

Entre las instituciones que cuentan con
programas dirigidos al sector social (mu-
jeres de sectores urbanos marginales, n-
digenas, campesinos) resalta el énfasis
que algunos programas ponen sobre con-
tenidos que se orienten al desarrollo y for-
talecimiento de micro-emprendimientos
productivos. Es el caso del IMEDER, el INT,
INMUJER, FONAES, el Programa de Desa-
rrollo  Humano de Oportunidades de
SEDESOL y el INCA RURAL donde comien-
zan a ser recurrentes los temas relaciona-
dos con el diagnostico, la planeacion y la
administracion de proyectos. Asi, hayan
incipiente toma de conciencia por parte de
algunas instituciones sobre la importancia
que reviste la capacitacion como comple-
mento necesario a las politicas que impul-
san el empleo en los diferentes sectores.
Las instituciones del sector privado se
orientan mas a mandos medios y al mane-
jo de tematicas relacionadas con la supe-
racion personal y el desarrollo empresarial
en diferentes niveles.

En el ambito rural resalta en los ultimos
afios la incorporacion del tema sobre de-
sarrollo y gestiéon empresarial (gestion de
proyectos, etc.) dentro de la curricula de
los programas de capacitacion. Resulta
indicador del interés reciente por lograr
que la capacitacion incida en el desarrollo
productivo a partir del apoyo que se otor-
gue al desarrollo y consolidacion de pro-
yectos econdmicos. El énfasis que ponen
mstituciones, tales como el INCA RURAL, el
IMEDER, el INI e INMUJERES es revelador
de estas nuevas tendencias.

Asimismo, se ha cobrado conciencia so-
bre la importancia de las articulaciones
institucionales como una forma de com-
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plementar, enriquecer y eficientar el desa-
rrollo de los programas. En el relevamien-
to realizado sobresalen instituciones como
el INCA RURAL, el IMEDER, el INI, el
FONAES, etc., que apoyan sus acciones en
permanentes vinculos con otras institu-
ciones. Un ejemplo de ello, es el apoyo
que el FONAES puede requerir del IMEDER
para la implementaciéon de cursos sobre
gestion y desarrollo empresarial destina-
dos a la microempresa.

+  Sibien el PMETYC constituye un referente
para las nuevas practicas y concepcion de
la oferta de capacitacion, es importante
mencionar que sus bgros y su impacto
estan todavia por evaluarse. Para muchas
personas e instituciones no es accesible
debido al alto costo implicado y a la falta
de difusion y apropiacion, tanto en las es-
feras educativas como en el aparato pro-
ductivo.

Una manera alternativa de analizar la in-
portancia que tienen las diferentes tematicas
dentro de la oferta de formacion para el traba-
jo, es a partir de los anexos 3 y 4, donde se
puede observar el peso que para cada institu-
cion tienen las diferentes areas. Asi, se observa
lo siguiente: para dos de las mas importantes
instituciones de capacitacion, los CECATI y los
ICATE, la especilidad o taller de computacion
representa la tercera y la cuarta parte de su
matricula respectivamente. Por su parte, los
idiomas constituyen también otra tematica con
peso significativo entre las especialidades ma-
nejadas por las instituciones: representa el 40%
de la matricula para los centros particulares de
capacitacion y practicamente el 80% para las
instituciones de educacion superior. En el caso
de los CEDEX, las areas administrativas y las
referidas a la produccion artesanal son las
areas que concentran a la mayor parte de la
matricula.

Ahora bien, dentro del conjunto de institu-
ciones, ;cudles son aquellas que absorben la
mayor matricula en cada wa de las areas? Del
anexo 4 se observa lo siguiente:

[[1 En las actividades artisticas, los CECATI y
los ICATE absorben al 70% de la matricula
con pesos iguales cada una de estas insti-
tuciones.
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1 En cambio, para las areas administrativas,
son primeramente los centros de capaci-
tacion particulares (44%), seguidos de los
CECATI (31%) las instituciones que con-
centran la matricula

1 Destaca que en el area de desarrollo per-
sonal y familiar, los ICATE concentren a
practicamente la mitad de la matricula.

1 En contraparte, son los CECATI los que
absorben a cerca del 60% de la matricula
en el area de mantenimiento y reparacion;
lo mismo ocurre en el area agricola y ga-
nadera.

1 En el area de produccién industrial los
CECATI e ICATE concentran a casi la tota-
lidad de la matricula.

[1 Llama la atenciéon el muy bajo peso que
tienen otras instituciones, tales como los
CEDEX, las secundarias técnicas, los cen-
tros de capacitacion estatal y los progra-
mas de otras secretarias en la captacion
de matricula. Ello habla de la evidente po-
ca importancia que tienen en términos de
la oferta nacional de formacién para el
trabajo. Son los CECATI y los ICATE por
parte del gobierno, y los centros de capa-
citacion particulares, los que tienen un pe-
so definitivo en la dindmica de la oferta de
formacion para el trabajo.

1 Si bien la mayoria de instituciones en la
tabla ofrecen programas mas de tipo for-
mal escolarizado (con la excepcion de
programas que desarrollan los CEDEX u
otras secretarias), faltaria mencionar en la
relacion la oferta de programas no forma-
les no vocacionales que llevan a cabo las
secretarias de salud, educacion y del tra-
bajo.

2.3 Las modalidades formal y no formal
como indicador de calidad de las ofer-
tas.

Ciertamente la no formalidad es la modalidad
de capacitacion que predomina en las dertas
orientadas a los sectores vulnerables, mientras
que las ofertas mas formales de capacitacion
se ubican predominantemente en sectores u-
banos y dirigidos a perfiles de poblacién que
cuentan con las credenciales educativas basi-
cas. Si bien la modalidad no formal representa
una ventaja por la flexibilidad de este tipo de
opciones en términos de adecuarse y responder



al perfil de los beneficiarios y a las caracteristi-
cas de los contextos, no obstante constituye un
indicador de la marginalidad y baja calidad de
las ofertas. No es gratuito que las modalidades
mas formales se ubiquen en instituciones de
capacitacion para el trabajo (los CECATI, agen-
cias y centros privados de capacitacion, donde
la capacitacién asume rasgos mas formales en
términos de diplomas, instalaciones, programa
curricular, docentes, etc.) y en ofertas de cen-
tros especializados cuya poblacion objetivo se
ubica en los niveles técnicos y profesionales de
las empresas.

2.4 Distribucion de la oferta segun
sectores de poblacion

(Cuanta poblacion se beneficia de los progra-
mas de formacion para el trabajo? Resulta difi-
cil precisar en nimeros exactos la cantidad de
poblacion beneficiaria. Las cifras oficiales que
se muestran en el cuadro 4 incorporan algunas
de las instituciones claves en la capacitacion
para el trabajo, tales como los CECATI los
ICATE, los centros de capacitacion estatales,
los centros particulares

tos de Capacitacion de los Estados, y los Cen-
tros de Capacitacion incorporados atienden a
una matricula numerosa equivalente al 80% de
la matricula total impartida por 8 instituciones.
El peso en la matricula que tienen programas
como las Misiones Culturales o los Centros de
Educacion Extraescolar es bajo y sumado
equivale al 11% de la matricula total. Esto es
importante ya que estos dos programas atien-
den en materia de capacitacion para el trabajo a
la poblaciéon de bajos ingresos, lo que implica,
ademas de la ya reconocida falta de calidad, la
reducida oferta de capacitacion a estos secto-
res.”

Si bien es claro el peso que tienen en la
matricula atendida las instituciones mas impor-
tantes en materia de capacitacion para el traba-
jo, tales como los CECATI y los ICATE, resulta
interesante adicionar a la tabla las ofertas mas
importantes de capacitacion en el trabajo. En el
cuadro 6 se observa que el numero de capaci-
tados por el PAC o el SICAT es superior a la
matricula de los CECATI o de los ICATE. Cier-
tamente en el cuadro resalta la preponderancia
de los ofertas de capacitacion en el trabajo por

i vi- Cuadro 5. Distribucién de la matricula por instituciones de

incorporados y la activi

dad de los CEDEX. En formacién para el trabajo 1996-2001

este caso solament'e < 1996 1997 1998 1999 2000 2001
ostarie refiendo a la CECATIS 280,457 278,546 287,878 305,022 304,283 309,532
capacitacion para ¢l tra ICATES 63,149 82,669 134,112 182,951 215,498 281,969
bajo y precisamente a ecsiz?:;tacmn 26,129 35,839 39,624 34,348 36,471 42,473
aquélla que se ubica mas i

b(ilen enqlas modalidades iPnacr:rcp“;ra;do 227,022 265,321 296,605 381,168 399,828 379,393
mas formales. La esta- Particular 53,517 56,633 58,276 52,213 62,939 50,006
distica deja de lado un ((i)::sst;ggreta“as 7,738 18,832 8,677 10,657 7,740 7,787
amplio espectro de la Misiones o

Capacitacién dentro de turales 74,846 73,005 148,023 62,912 76,073 54,678
las estrategias no forma- CEDEX 6,628 19,489 14,420 63,771 55315 74,783
les (informacién que no TOTALES 739,486 830,334 987,615] 1,093,042] 1,158,147| 1,200,621
se encuentra sistematiza- Dianta: nabDD 0ED

da, amén de los efectos que tiene la descentra-
lizacién en la busqueda de informacion a nivel
nacional), los programas que apoyan la capaci-
tacion (de la STPS o de la SE) y la gama de pro-
gramas que atienden la capacitacion en el
trabajo de los cuales no se tiene registro. Dificil
saber pues h matricula precisa y el alcance de
la diversidad de programas y modalidades en
que se canaliza la oferta de capacitacion para el
trabajo.

Con esta gran reserva, a partir del cuadro
5 se puede apreciar que los CECATI, los Institu-

encima de la capacitacion para el trabajo. Lo
que mas llama la atencidén en la tabla es la in-
portancia que adquiere la capacitacion que dan
las propias empresas a sus trabajadores, repre-
sentando mas de la mitad (54%) de los capaci-
tados. Este tipo de capacitacion es el que

2 Aqui faltaria adicionar la actividad que desarrolla el
DIF a través de los ‘Centros de Desarrollo y Capacita-
cion’; sin embargo, en este caso no se cuenta con infor-
macion sistematizada a nivel nacional que permita
cuantificar la matricula de este programa.
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ofrecen las empresas y cuyos programas regis-
tran ante la STPS. La forma en que se otorgan
estos programas es a través de agentes o agen-
cias capacitadoras que se contratan para tal
efecto, mismas que pueden contar o no con el
apoyo de programas de apoyo al empleo, tales
como la modalidad de capacitacion mixta del
SICAT. Esta afirmacion coincide con informa-
cion de la Encuesta Nacional de Educacion,
Capacitacion y Empleo (1999) donde se mues-
tra que a la pregunta sobre donde se tomo el
curso de capacitacion, practicamente el 60%
de la poblacion lo cursé en el lugar donde tra-
bajaba. Cuando se pregunta a la poblacion de

Cuadro 6
Distribucion de personas capacitadas
por institucion (2001)
Institucion Capacitados %
CECATIS 309,532 7.3
ICATES 281,969 6.6
Capacitacion estatal 42,473 1.0
Particular incorpo- 379,393 9.0
rado
particular 50,006 1.2
Otras secretarias 7787 5
de estado
Misiones culturales 54,678 1.3
CEDEX 74,783 1.7
PAC 333,474 7.8
SICAT (becas) 396,974 9.3
Empresas 2,297,155 54.0
TOTAL 4,228,224 100.0
Fuente: DGPPP-SEP y Direccion General de Capaci-
tacion y Productividad de la STPS

2.5 La cobertura de los programas

Como se aprecia en el anexo 2, la mayoria de
los programas son de alcance nacional, salvo el
Programa Marcha hacia el Sur, o el SAEMLI.
Debido a la descentralizacion de varias institu-
ciones, en los estados se han dado variantes y
nuevas experiencias en algunas de las entida-
des. Es el caso del programa del DIF donde,
dependiendo de cada entidad, los subprogra-
mas adquieren rasgos particulares e incorporan
a su vez otros programas nuevos y propios de
cada lugar.

2.6 Programas gubernamentales
y no gubernamentales (cuadro 7)
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areas mas urbanizadas, igual el 65% curso
programas en su centro de tabajo (mas del
doble de quienes se capacitan fuera en un insti-
tuto de capacitacion). Ello lleva a eflexionar
sobre la importancia de la capacitacion que se
da en las propias empresas por la importancia
que reviste la articulacion entre los espacios de
la educacion y el trabajo; es decir, por la co-
rrespondencia que cabe pensar entre la oferta
de la educacién y las necesidades de la pro-
duccion.

(Cudl es la relacion entre el peso de ambas
ofertas?, jen quién recae fundamentalmente la
actividad de capacitacion, en el Estado o en la
oferta de particulares? De la division que se
aprecia en el cuadro 7 y en el anexo 7, se pue-
den desprender las siguientes reflexiones:

a) La capacitacion al sector social recae fun-
damentalmente en instituciones de gobierno,
salvo excepciones como son la FMDR, o la
actividad que desarrollan las ONGs en diferentes
sectores de la poblacion de bajos recursos. En
el caso del sector rural, la oferta de capacita-
cion recae también en instituciones de gobier-
no, donde prevalecen los programas de
educacion no formal no vocacional con una
calidad muy pobre (MC, PAZM, DIF). Aunado a
ello, la oferta de capacitacion que se canaliza al
sector social no estd sistematizada, por lo que
es muy dificil apreciar la magnitud de ésta en
términos de cursos y matricula. Cabe sefalar
que los sectores mas marginados permanecen
como los de menor atencion y mas baja calidad
e las ofertas, de ahi que resulte indispensable y
urgente articular y multiplicar las opciones para
estos grupos de poblacion (indigenas, jornale-
ros, mujeres)

Hay instituciones en el sector social que
han modificado e innovado sus estrategias de
capacitacion, es el caso del INCA RURAL Yy el
INI. En el caso de estos programas se ha ido
perfilando con el tiempo una concepciéon y
practica de capacitacion que concibe la vincu-
lacién institucional como uno de sus ejes prin-
cipales. Asimismo, destaca en estos programas
una orientacion hacia la generacion de proyec-
tos productivos con apoyos consecuentes en
materia de capacitacion. Las ofertas han ido
rebasando la concepcion de una capacitacion



aislada, a cuenta gotas, y han incorporado mas
la idea de una capacitacion que se orienta al
desarrollo de emprendimientos y a atender su
problematica técnica, productiva y organizati-
va.

Algunos programas en el sector social
contemplan entre sus objetivos la capacitacion
para el trabajo, sin embargo en la realidad no
cuentan con mecanismos para llevarla a la
practica (es el caso del Programa Mujeres
Jefes de Familia de SEDESOL).

b) Sobre la capacitacion en el trabajo. Es muy
baja la presencia del sector educacion, a través
del Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgi-
ca (SNET), en la modalidad de capacitacion en
el trabajo. Es decir, son pocos los vinculos que
establecen estas instituciones (CECATI, DGETA,
DGIT, etc.) con el mercado formal del trabajo.
En este caso, es mas bien la STPS (a través de
su modalidad de capacitacion mixta) y la Se-
cretaria de Economia, las que cuentan con
programas de apoyo a actividades de capacita-
cion en el trabajo.

En la oferta de los centros particulares de
capacitacion, hay programas para y en el traba-
jo. Sin embargo, salvo la oferta que ofrecen las
escuelas y agencias privadas de capacitacion
(para el trabajo), la mayoria de los programas
se desarrolla en el trabajo a través de las pro-
pias empresas (las que contratan servicios de
capacitacién con agencias y agentes capacita-
dores), Camaras y Centros de Formaciéon Em-
presarial. Cabe pensar pues que son los
particulares en las propias empresas quienes se
responsabilizan mayoritariamente de la oferta
de capacitacion, misma que se desarrolla con o
sin el apoyo de programas de gobierno, tales
como el PAC o el SICAT. Esta oferta esta referi-
da fundamentalmente al dmbito de la capacita-
cion en el trabajo y tiene como eje central a la
empresa.

¢) La cobertura. Desde la capacitacion para el
trabajo son ciertamente los programas de g-
bierno los que cuentan con una mayor cobertu-
ra, aunque en el caso del sector social (donde
la 1P no tiene presencia, salvo por la FMDR) la
capacitacion que se ofrece tiene connotaciones
muy marginales y es de baja calidad (salvo el
caso de nuevas estrategias utilizadas por pro-
gramas como el INTy el INCA).

Cuadro 7. Distribucion de programas
gubernamentales y no gubernamentales

Gubernamentales No gubernamentales

Las escuelas de
Los CECATI, ICATEy centros

L capacitacion  particu-
de capacitacion estatales.
lares
Las propias empresas

Los apoyos vinculados
con necesidades empresariales
(programas de la SE y
capacitacion mixta del SICAT)

dan

capacitacion (a veces
con

apoyo de PAC o SICAT)

Los agentes y agencias
de capacitacion
(registrados  ante la
STPS)

La oferta de capacitacion a
desempleados  (Vales  del
SICAT)

La oferta de educacion no
formal en las comunidades| Centros de capacitacion
rurales (DIF, MC, CEDEX,| de las empresas

PAZM).

La capacitacion agropecuaria
(INCA, SAGARPA)

Camaras (Concanaco,
Canacintra, IMIC-ICIC)

La FMDR y el IMEDER
que se orientan al sector
rural.

La capacitacion social
(INI, SEDESOL)

Las ONGs

Los sindicatos

2.7 Los Programas de Apoyo al Empleo

En la ultima década se dio un crecimiento in-
portante en las politicas activas de empleo. A
decir de la oI1T*’, se expandi su cobertura al
pasar de modalidades o proyectos a programas
de cobertura nacional. Ello requirié consolidar
y ampliar su infraestructura operativa y esta-
blecer coordinaciones con distintas instancias
de gobierno, con el sector privado y el educati-
vo. Fue también necesario ampliar las modali-
dades de atencion para hacer frente no tan sélo
al problema del desempleo abierto asociado a
situaciones de coyuntura, sino a problemas de
estructura relacionados con el empleo informal
o precario. Es en este marco que se desarrollan
muchos de los programas de la STPS (el caso
del SICAT y el PAC) y de la SE (como el ‘Pro-
grama Marcha hacia el Sur’). Todos estos
programas tienen la caracteristica de no ser
proveedores de capacitacion, pero si de procu-
racion de condiciones que permiten el desarro-
llo de alternativas productivas que cuenten con
el apoyo de la capacitacion. Muchos de estos
programas estan dirigidos a poblaciones de

2 01T, Los principales desafios que enfrenta el mercado
de trabajo en México en los inicios del siglo xX1. Méxi-
co: OIT. 2002
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bajos recursos, que trabajan en microempresas
0 que estdn por generar  micro-
emprendimientos. De alguna manera estos
programas tratan de enfrentar la situacion cre-
ciente de desempleo, a partir del disefio de
estrategias que favorezcan la incorporacion al
trabajo de poblacion que ubica sus actividades
en el sector informal y que requiere de apoyos
para dimensionar su actividad econdmica-
productiva.

Asimismo, dentro de los nuevos progra-
mas, resalta una preocupacion reciente porque
los programas tengan efectividad y alcances en
sus objetivos. Las modificaciones que se han
generado, tanto al PAC como al SICAT (ver pri-
mera seccion) hablan de consideraciones que
apuntan al logro de una mayor pertinencia y
calidad de las ofertas de capacitacion.

2.8 Los instructores

Cualquier institucion de formacion se apoya en
personal responsable del desarrollo e imple-
mentacion de los programas de capacitacion.
Los instructores o formadores son uno de los
pilares fundamentales al ser ellos en quienes
recae directamente la actividad formadora. De
la informaciéon proveniente de las diferentes
instituciones y programas investigados se pue-
den desprender las siguientes consideraciones:

*+ Por un lado se encuentran los &entes e
instancias capacitadoras que se encuentran
registradas ante la STPS y que son las que
desarrollan la mayoria de cursos que se im-
parten dentro de las empresas. Es el caso
de los cursos de los programas del SICATy
del PAC donde se recurre al directorio de
capacitadores para el desarrollo de los pro-
gramas.

* Hay instituciones como el INI y el INCA
RURAL que cuentan con programas de for-
macion para el personal técnico que se des-
empefia como instructor de los programas.
En el caso del INCA la mayoria de sus pro-
gramas estan canalizados —via diplomados—
a la formacion de personal técnico de insti-
tuciones vinculadas con el sector agrope-
cuario. Por su parte el INI, ademas de tener
su programa de capacitacion social, cuenta
a su vez con un programa de capacitacion
interna orientada a la formacion del personal
técnico, instructores y promotores que des-
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arrollan programas educativos con los gru-
pos indigenas.

* En el caso de la amplia oferta de programas
no formales (DIF, MC, ISSSTE, IMSS), que tie-
nen como destinatarios a la poblacion de
bajos recursos en el medio rural y zonas
urbano marginales, los instructores son
personas que se han formado en las propias
instituciones, o que ya bien cuentan con la
competencia técnica para impartir los cur-
sos (oficio de carpintero, enfermera para
primeros auxilios, ser egresada de corte y
confeccion para poder impartir la materia,
etc.). No es gratuito que los perfiles menos
exigentes ¢ materia de instructores se ubi-
quen dentro de estos programas y funda-
menten la correlacion aitre los programas
de capacitacion para poblacion de bajos re-
cursos y el mas bajo perfil de los instructo-
res.

* Las instituciones del sector agropecuario
cuentan con personal técnico para el desa-
rrollo de los programas de capacitacion (ve-
terinarios, agrénomos).

* Programas como los CECATI o los ICATE,
de caracter mas formal, precisan en sus
instructores de un perfil técnico que -
rresponda con la materia o taller que impar-
ten.

2.9 La poblacion demandante
potencial de formacioén para el trabajo

Una forma de considerar a la poblacién poten-
cial demandante de ofertas de formacion para
el trabajo, es a partir de la consideracion de la
poblacién en rezago educativo, particularmente
si éste es el grupo prioritario dentro del analisis.
Se toma este criterio partiendo de que este
grupo de poblacion refiere a la poblacion ma-
yor de 15 afios que no ha concluido su educa-
cion basica, que de alguna manera se encuentra
sin contacto con el ®pacio educativo y que
estd mas bien vinculado con el mercado de
trabajo informal. Esto nos habla (seglin el Cen-
so de Poblacion del 2000) de 32,557,461 per-
sonas que se encuentran en esta situacion y
que representan cerca del 52% de la poblacion
nacional de 15 afios y mas. Sin embargo, fo-
mar solo a la poblacién en rezago educativo
implica dejar fuera a un amplio grupo de pobla-
cion que se encuentra incorporado al mercado
de trabajo, y que conforma también una pobla-



cion demandante potencial de servicios de
formacion para el trabajo. Se trata pues de un
amplio segmento de poblacion con demandas
diferentes a los servicios de formacion para el
trabajo:

i) la poblacién en rezago educativo, que
puede estar o no incorporada al mercado de
trabajo. Cerca del 50% forma parte de la PEA;
de ésta, practicamente la totalidad (99%) es
PEA que se encuentra ocupada. En el porcenta-
je que forma parte de la PEI (poco mas del 50%
de la poblacion en rezago), la gran mayoria
(66%) son personas que estan dedicadas a los
quehaceres del hogar, y 24% participan de otro
tipo de inactividad. Es muy bajo el porcentaje
de estudiantes (5%) dentro de la PEI en rezago
educativo (equivalente al 17.2% de los estu-
diantes totales de la poblacion de 15 afios y
mas).

De lo anterior se desprende que hay dos
grupos fundamentales dentro de la poblacion
en rezago educativo: i) un nimero importante,
cercano a los 16 millones, que forma parte de
la PEA ocupada, y; ii) cerca de 11 millones —
cabe presumir en su mayoria mujeres— que se
encuentran dedicadas a los quehaceres del
hogar. Ademas de estos grupos estan los des-
ocupados, los pensionados, los estudiantes y
quienes ejercen otro tipo de actividad.

Dada la relacioén entre la escolaridad y el
acceso al mercado de trabajo, cabe siponer
que este grupo de poblacion se encuentra ubi-
cado en los segmentos inferiores del mercado
de trabajo o en el sector informal. Para este
grupo la expectativa fundamental es de una
capacitacion que les permita adquirir las com-
petencias laborales necesarias para incorporar-
se a la esfera productiva, o ya bien de una
capacitacion que les ayude a dimensionar las
actividades econdmicas en que ya participan,
muchas de ellas vinculadas con el sector n-
formal. Asi, en el caso del sector informal, los
programas enfrentan el desafio de proveer
competencias que ayuden al desarrollo de -
trategias de autoempleo, o ya bien que faciliten
los vinculos con el mercado formal del trabajo.
(En qué medida los programas de capacitacion
llegan al amplio sector de poblacion que se
encuentra ‘ocupado’ en actividades de la eco-
nomia informal? Salvo algunos programas del
SICAT que apoyan iniciativas de autoempleo,
algunas inicitivas del SEDESOL (Programa de

Superacion de la Pobreza Urbana), o la activi-
dad que desarrollan algunas ONGs, no se cuenta
con programas especificamente orientados a
este grupo de poblacion.

Para las personas que se encuentran dedi-
cadas a los quehaceres del hogar, los progra-
mas de capacitacion enfrentan retos complejos
en términos de poder trascender la oferta mar-
ginal que se canaliza a este grupo de poblacion
a través de los cursos no formales de las insti-
tuciones de salud y educacion. Otros retos
importantes en este sector de la poblacion son
la necesidad de que los programas de forma-
cion incluyan dentro de su curricula la com-
pensacion de déficits en competencias basicas,
asi como competencias laborales que promue-
van la incorporacion al mercado de trabajo.

ii) la poblacion que no esta en rezago edu-
cativo, que puede estar ocupada o desocupada.
Dada su escolaridad, cabe pensar que este
grupo de poblacion esté incorporado en seg-
mentos intermedios o superiores del mercado
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de trabajo. Para este grupo la demanda es mas
de una capacitacién que les permita adquirir y
actualizar competencias para un mejor desem-
pefio laboral (cominmente en el mercado for-
mal del trabajo). Para la poblacion ocupada
estan los programas de capacitacion que se
otorgan por las propias empresas, ademas de
las diferentes opciones que forman parte de la
oferta de capacitacion de los particulares, pro-
gramas de la Secretaria de Economia y de las
Camaras que se orientan fundamentalmente a
actualizar competencias profesionales. En este
caso, la oferta de capacitacion puede vincular-
se con el concepto de educacion continua o
permanente, en el sentido de que constituyen
ofertas que apoyan una formacién posterior a
los estudios formales (diplomados, cursos
cortos, etc.). En el caso de la poblacion des-
ocupada, ésta es considerada por los progra-
mas de apoyo al empleo que incluyen el
componente de capacitacion, tales como son
los programas del SICAT.

ANEXOS

Anexo 1. Caracteristicas de las instituciones y programas de capacitacion

. ESCOLARIDA
INSTITUCION/ F/ RURAL/ EN/
EMP/DES H/M SUJETOS ALCANCE D
PROGRAMA NF URBANO REQUERIDA PARA
CAPACITACION PARA EL TRABAJO
DGETA/ 16
BETA NF EMP/DES H ovenes y Nacional Rural Sin requisito PARA/EN
adultos
8
E CONALEP/ NF DES HM Jovenes y Nacional Rural Sin requisito PARA
S PAZM adultos
S p
a Misiones culturales | NF DES HM Jovenes y Nacional Rural Sin requisito PARA
o adultos
CEDEX NF DES HM Jovenes y Nacional ur- Sin requisito PARA
adultos bano/rural
DIF/Red de Joven
Prom ocién NF DES M ovenes y Nacional Rural Sin requisito PARA
. adultos
Social
DIF/COPUSI NF DES M Jovenes y Nacional Rural Sin requisito PARA
g adultos
< DIF/CAIC NF DES M Jovenes y Nacional Rural Sin requisito PARA
%] adultos
IMSS NF EMP/DES M Jovenes y Nacional Urbano Sin requisito PARA
adultos
ISSSTE NF | EMPDES | HM Jovenes y Nacional ur- Sin requisito PARA
adultos bano/rural Basica
o INCA RURAL FIN EMP HM Jévenes y Nacional Rural Técnicos PARA/EN
<k F adultos
38
8 Q . Jovenes y . . .
»n < SAGARPA NF EMP/DES HM adultos Nacional Rural Sin requisito PARA/EN
Programa de Des.
:C} Humano de NF DES HM Adultos Nacional Urbano Sin requisito EN/PARA
g Oportunidades
2 Programa Mu_!e.res NF DES M Adultos Nacional Urbano Sin requisito PARA
o Jefas de Familia
5 Centros ,
Jia) . Jovenes y . . .
n Comunitarios de NF EMP/DES H/M adultos Nacional Rural Sin requisito PARA
Aprendizaje (CCA)
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Capacitacién para el NF DES H/M Jovenes y Nacional ur- Sin requisito PARA
Autoempleo adultos bano/rural
Sist. Apoyos
Econom. a la Jovenes y Regional Sin requisito
Movilidad Laboral NF DES H adultos (4 entidades Rural q EN
Interna jornaleros expulsoras)
(SAEMLI-STPS)
DGCFT F DES HM Jovenes Nacional Urbano Basica PARA
E ICATE F DES H/M Jovenes Nacional Urbano Basica PARA
A DGETI F DES H/M Jovenes Regional Urbano PARA
DGEST NF EMP/DES H/M Jovenes Local Urbano Sin requisito PARA
Capacitacion mixta NF DES HM Jévenes y Nacional Urbano Sin rfaq.unsm) PARA
adultos Basica
Capacitacién mixta NF DES HM Jovenes y Nacional Urbano Sin r’eq.ulsuo PARA
2 adultos Bisica
Capacitacion para Bachillerato 6
estudiantes NF DES HM Jovenes Nacional Urbano estudios universi- PARA
%ﬂ terminales tarios
* 0 -
& Vales de NF DES HM Jovenes y Nacional ur Bisica PARA
5 capacitacion adultos bano/rural
@»n Capacitacion para
tecnicos y NF DES HM Jovenes y Nacional Urbano Técnicos PARA
profesionistas adultos
dese mpleados
Capacitacion por Jévenes
suspension temporal NF DES H/M y Nacional Urbano Basico PARA/EN
adultos
de labores
*8 Centros de
2 capacitacién F DES HM Jévenes y Estatal ur- Bésico PARA
b estatales en las adultos bano/rural
a entidades
Escuelas de
; < capacitacion F DES HM Jovenes Nacional Urbano Basico PARA
= % privadas**
e
©d 1
z= cie NF EMP H ovenes y Nacional Urbano Sin requisito EN
adultos
* Refiere a la oferta de capacitacion que ofrecen centros de capacitacion con financiamiento estatal en cada una de las entidades.
** Muchas de estas escuelas estan incorporadas y registradas ante la SEP.
*#% El SICAT no brinda capacitacion, mas bien brinda apoyos para la capacitacion.
CAPACITACION EN EL TRABAJO
Programa Supera- Regional
. Jovenes . . . EN/PAR
cion de la Pobre- NF | EMP/DES H/M Y (piloto en Urbano Sin requisito
adultos . A
za Urbana entidades)
INMUJER Jovenes . Ur- . -
NF DES M y Nacional Sin requisito EN
adultos bano/rural
Jovenes . Ur- . ..
FONART NF DES H/M Y Nacional Sin requisito EN
A adultos bano/rural
= Jovenes Rural/ EN/PAR
3} INI NF DES H/M Y Nacional | Sin requisito
3 adultos Indigena A
@ Programa de
o osrama , N EN/PAR
° Coinversion de NF | EMP/DES M Adultos Regional Rural Sin requisito A
5 SEDESOL
) FMDR/IMEDER Jovenes . Técnicos EN/PAR
%) NF DES H/M Y Nacional Rural . . y
adultos Sin requisito A
Jovenes Ur- . . EN/PAR
ONGS NF | EMP/DES H/M Y Local Sin requisito
adultos bano/rural A
Programa de ,
- Jovenes y
Atencién a . . ..
K NF EMP H/M adultos Regional Rural Sin requisito EN
jornaleros
, Jornaleros
Agricolas
Jovenes . -
= DGIT F EMP H/M Y Nacional Urbano Basica EN
m adultos
Z .
Jovenes . -
@ ITE F EMP H/M Y Nacional Urbano Basica EN
adultos
Programa de
o E & ) Jovenes y U Si isit
apoyo ala . I- in requisito
© s P y. . NF EMP H/M adultos Nacional . q EN
= Capacitacion bano/rural Basica
= PyME
(PAC)
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Centros de Jovenes y
Vinculacion NF EMP H/M adultos Nacional Urbano Profesional EN
Empresarial/SE MPyME
Centro Regional Jovenes y
para la Competit. NF EMP H/M adultos Nacional Urbano Profesional EN
Empresarial/SE MPyME
Jovenes y .
PROADA/SE Ur- Ba
NF EMP HM | adultos Nacional r asiea EN
bano/rural
Artesanos
Jovenes y
PROMODE/SE NF EMP H/M adultos Nacional Urbano Sin requisito EN/:AR
MPyME
Programa Marcha PMyGE Regional Ur
Hacia el Sur/se NF EMP H/M empresa- (entidades ) Basica EN
. bano/rural
rios del sur)
Cultura MPyME
Empresarial/SE NF EMP H/M empresa- Nacional Urbano Basica y superior EN
rios
Fondode Apoyo MPyME Ur
1 3/SE NF EMP H/M - Nacional Basi i EN
a la MPyME/SE / em?resa aciona bano/rural asica y supeior
rios
FONAES J6venes y Ur
NF EMP H/M adultos Nacional Sin requisito EN *
bano/rural
< Centros de
=) s .
t J EN/PAR
< capact écmn NF EMP H/M ovenes y Nacional Urbano Basicoy Técnico | =
> empresariales*® adultos A
e~
A .
< Agencias
E priva§as ée Jovenes y . - L EN/PAR
» capacitacion NF EMP H/M adultos Nacional Urbano Basico y Técnico A
3) PyME
z 7
Céamaras NF EMP H/M ovenes y Nacional Urbano Profesional EN
adultos
o x Ewpl;:sas Jovenes y
3} i: prlval asy adultos de
<z organismos )
B ublicos as empre- Todos los
5 m p NF EMP H/M sas 'y Nacional Urbano . EN
5 4 niveles
;ﬁ Z organis-
<~ mos
S publicos.
0 - T 1
Sindicatos F EMP M| POV Y Nacional ur odos los EN
adultos bano/rural niveles

trabajadores.

*** Se trata de programas que ofrecen apoyos a la capacitacion.

* Refiere a los centros de capacitacion que pertenecen a las propias empresas y que tienen como objetivo la capacitacion de sus propios o futuros empleados y

** Refiere a los programas de capacitacion que desarrolla cualquier empresa privada u organismo piblico, y los cuales no estan registrados ante la STPS.

Anexo 2. Distribucion de constancias de capacitacion por area de empresa y entidad federativa (totales)

Agricul-
tura, Indus
ganade- trias Industrias Construc Electrici- Transportes
Entidad ria, . |transforma- ., dad, gas, | Comercio |y comunica-| Servicios TOTAL
L extracti- ., cion .
silvicul- cion agua ciones
vas
tura, caza
y pesca
Aguascalientes 6,781 21 230,953 427 359 13,185 5,998 24,183 281,907
Baja California 21,077 1,443 1,476,902 13,265 1,168 67,330 9,979 63,451 1,654,615
Baja California 4,162 17,234 11,129 12,531 699 10,987 7,738 59,112 123,592
Sur
Campeche 1,347 10,071 9,652 2,015 6,410 4,615 23,621 57,731
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Coahuila 33,712 117,271 1,501,492 4,701 25 53,575 16,490 280,458| 2,007,724
Colima 1,925 27,581 23,872 3,835 275 8,200 13,952 31,438 111,078
Chiapas 10,902 0 12,971 2,922 138 20,595 2,198 12,511 62,237
Chihuahua 23,406 16,116 2,704,145 13,782 16,071 118,003 19,949 120,665| 3,032,137
Distrito Federal 3,117 958 1,849,122 94,165 50,372 673,066 331,311 2,561,419 5,563,530
Durango 1,310 17,987 116,138 197 52 15,377 10,659 27,252 188,972
Guanajuato 15,710 5,241 485,279 3,772 1,096 56,179 37,655 107,118 712,050
Guerrero 6,038 2,850 18,245 12,486 1,927 32,070 4,626 64,613 142,855
Hidalgo 257 17,084 110,257 599 35 10,319 7,326 21,383 167,260
Jalisco 30,019 4,852 783,873 18,494 215 473,763 23,621 149,863| 1,484,700
Estado de 19,484 3,047 1,582,985 14,131 15,127 221,970 54,139 206,166| 2,117,049
M¢éxico
Michoacan 6,854 23,918 126,827 7,894 2,090 60,112 5,687 30,987 264,369
Morelos 12,729 1,174 325,111 174 362 19,766 4,031 27,858 391,205
Nayarit 13,518 0 24,309 748 212 19,490 6,824 32,201 97,319
Nuevo Leon 53,122 23,913 1,332,052 34,607 1,462 311,857 55,086 299,484 2,111,583
Oaxaca 2,624 230 25,871 1,653 197 26,202 6,574 21,547 84,898
Puebla 28,884 4,223 536,629 1,600 550 88,388 26,905 70,893 758,072
Querétaro 43,356 9,954 733,907 8,824 1,175 80,365 14,396 83,727 975,704
Quintana Roo 6,815 1,529 8,471 10,436 2,214 15,476 27,241 173,124 245,306
San Luis Potosi 13,205 4,353 440,800 974 1,287 30,407 12,008 38,385 541,419
Sinaloa 191,800 1,040 139,558 13,725 165 197,532 3,671 36,359 583,850
Sonora 23,433 12,551 2,114,575 1,553 2,527 108,098 18,895 35,895 2,317,527
Tabasco 5,057 5,953 38,726 10,607 2,489 61,793 15,760 43,180 183,565
Tamaulipas 6,224 120 2,041,719 11,745 8,682 72,529 59,390 88,362 2,288,771
Tlaxcala 303 12 159,167 391 96 16,919 443 9,072 186,403
Veracruz 12,247 6,547 287,983 4,857 3,073 138,032 52,048 480,370 985,157
Yucatan 22,666 2,457 76,466 1,608 7,569 61,439 18,892 33,167 224,264
Zacatecas 7,897 17,220 123,529 724 43 13,005 1,631 8,211 172,260
TOTAL 629,981 346,879] 19,453,134 317,079 123,767] 3,102,439 879,738 5,266,075| 30,119,109
Distribucidén de constancias de capacitacion por drea de empresa y entidad federativa (porcentajes)
Agricul-
tura, , Inéus- Industrias Electrici- Transportes y .
Entidad génafierla, trlas. transforma- Cons}ruc- dad, gas, Co@er- comunica- Se‘rv1— TOTAL
silvicul- | extracti- ., cion cio . cios
tura, caza vas cion agua ciones
y pesca
Aguascalientes 2.41 0.01 81.93 0.15 0.13 4.68 2.13 8.58] 100.00
Baja California 1.27 0.09 89.26 0.80 0.07 4.07 0.60 3.83] 100.00
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Baja California 3.37 13.94 9.00 10.14 0.57 8.89) 6.26 47.831 100.00
Sur

Campeche 2.33 0.00 17.44 16.72 3.49 11.10 7.99 40.92] 100.00
Coahuila 1.68 5.84 74.79 0.23 0.00 2.67 0.82 13.97] 100.00
Colima 1.73 24.83 21.49 3.45 0.25 7.38] 12.56 28.30| 100.00
Chiapas 17.52 0.00 20.84 4.69 0.22 33.09] 3.53 20.10f 100.00
Chihuahua 0.77 0.53 89.18 0.45 0.53 3.89) 0.66 3.98 100.00
Distrito Federal 0.06 0.02 33.24 1.69 0.91 12.10] 5.96 46.04/ 100.00
Durango 0.69 9.52 61.46 0.10 0.03 8.14 5.64 14.42) 100.00
Guanajuato 2.21 0.74 68.15 0.53 0.15 7.89) 5.29 15.04) 100.00
Guerrero 4.23 2.00 12.77 8.74 1.35 22.45 3.24 45.23] 100.00
Hidalgo 0.15 10.21 65.92 0.36 0.02 6.17 4.38 12.78] 100.00
Jalisco 2.02 0.33 52.80 1.25 0.01 31.91 1.59 10.09] 100.00
Estado de México 0.92 0.14 74.77 0.67 0.71 10.48 2.56 9.74] 100.00
Michoacan 2.59 9.05 47.97 2.99 0.79 22.74 2.15 11.721  100.00
Morelos 3.25 0.30 83.11 0.04 0.09 5.05 1.03 7.12| 100.00
Nayarit 13.89 0.00 24.98 0.77 0.22 20.03 7.01 33.09] 100.00
Nuevo Leon 2.52 1.13 63.08 1.64 0.07 14.77 2.61 14.18] 100.00
Oaxaca 3.09 0.27 3047 1.95 0.23 30.86 7.74 25.38] 100.00
Puebla 3.81 0.56 70.79 0.21 0.07 11.66) 3.55 9.35| 100.00
Querétaro 4.44 1.02 75.22 0.90 0.12 8.24 1.48 8.58[ 100.00
Quintana Roo 2.78 0.62 3.45 4.25 0.90 6.31 11.10 70.57]  100.00
San Luis Potosi 2.44 0.80 81.42 0.18 0.24 5.62 2.22 7.09] 100.00
Sinaloa 32.85 0.18 23.90 2.35 0.03 33.83 0.63 6.23| 100.00
Sonora 1.01 0.54 91.24 0.07 0.11 4.66 0.82 1.55| 100.00
Tabasco 2.75 3.24 21.10 5.78 1.36 33.66 8.59 23.52] 100.00
Tamaulipas 0.27 0.01 89.21 0.51 0.38 3.17 2.59 3.86] 100.00
Tlaxcala 0.16 0.01 85.39 0.21 0.05 9.08 0.24 4.87| 100.00
Veracruz 1.24 0.66 29.23 0.49 0.31 14.01 5.28 48.76| 100.00
Yucatan 10.11 1.10 34.10 0.72 3.38 27.40 8.42 14.79] 100.00
Zacatecas 4.58 10.00 71.71 0.42 0.02 7.55 0.95 4.77  100.00
TOTAL 2.09 1.15 64.59 1.05 0.41 10.30, 2.92 17.48] 100.00
Fuente: Direccion General de Capacitacion y Productividad de la STPS

Distribucion de constancias de capacitacién por area de empresa y entidad federativa (porcentajes)
Agricultu-
_ ra(iegr?:a- Industri?s Industrias _ Electrici- ; Transpo;tes y -
Entidad silvicul;.u- extracti- transff)rma- Construccion| dad, gas, Comercio comunica- Servicios TOTAL
A vas cion agua ciones
pesca
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Aguascalientes 1.08 0.01 1.19 0.13 0.29 0.42] 0.68 0.46 0.94]
Baja California 3.35 0.42 7.59 4.18 0.94 2.17) 1.13 1.20 5.49
Baja California Sur 0.66} 4.97 0.06 3.95 0.56 0.35 0.88 1.12 0.41
Campeche 0.21 0.00 0.05 3.04 1.63 0.21 0.52 0.45 0.19]
Coahuila 5.35) 33.81 7.72 1.48 0.02 1.73] 1.87 533 6.67
Colima 031 7.95 0.12 1.21 0.22 0.26) 1.59 0.60 0.37
Chiapas 1.73] 0.00 0.07 0.92 0.11 0.66) 0.25 0.24 0.21
Chihuahua 3.72 4.65 13.90 4.35 12.98 3.8 227 2.29 10.07}
Distrito Federal 0.49] 0.28 9.51 29.70 40.70 21.69 37.66 48.64 18.47|
Durango 0.21 5.19 0.60 0.06 0.04 0.5 1.21 0.52 0.63
Guanajuato 2.49] 1.51 2.49 1.19 0.89 1.81] 4.28 2.03 2.36)
Guerrero 0.96} 0.82 0.09 3.94 1.56 1.03) 0.53 1.23 0.47)
Hidalgo 0.04] 4.93 0.57 0.19 0.03 0.33 0.83 0.41 0.56}
Jalisco 4.77 1.40] 4.03 5.83 0.17 15.27} 2.69 2.85 4.93
Estado de México 3.09] 0.88 8.14 4.46 12.22 7.15 6.15 3.91 7.03
Michoacan 1.09| 6.90] 0.65 2.49 1.69 1.94{ 0.65 0.59 0.88]
Morelos 2.02 0.34 1.67 0.05 0.29 0.64 0.46 0.53 1.30
Nayarit 2.15 0.00 0.12 0.24 0.17 0.63 0.78 0.61 0.32]
Nuevo Leon 8.43) 6.89 6.85 10.91 1.18 10.05 6.26 5.69 7.01
Oaxaca 0.42 0.07 0.13 0.52 0.16 0.84] 0.75 0.41 0.28]
Puebla 4.58] 1.22 2.76 0.50 0.44 2.85 3.06 1.35 2.52)
Querétaro 6.88 2.87 3.77 2.78 0.95 2.59] 1.64 1.59 3.24
Quintana Roo 1.08 0.44 0.04 3.29 1.79 0.5 3.10 3.29 0.81
San Luis Potosi 2.10f 1.25 227 0.31 1.04 0.98] 1.36 0.73 1.80
Sinaloa 30.45 0.30 0.72 433 0.13 6.37 0.42 0.69 1.94
Sonora 3.72 3.62 10.87 0.49 2.04 3.48 2.15 0.68 7.69
Tabasco 0.80f 1.72 0.20 3.35 2.01 1.99 1.79 0.82 0.61
Tamaulipas 0.99] 0.03 10.50 3.70 7.01 2.34 6.75 1.68 7.60)
Tlaxcala 0.05 0.00 0.82 0.12 0.08 0.55 0.05 0.17 0.62}
Veracruz 1.94 1.89 1.48 1.53 2.48 4.45) 5.92 9.12 3.27)
Yucatan 3.60) 0.71 0.39 0.51 6.12 1.98] 2.15 0.63 0.74
Zacatecas 1.25 4.96 0.64 0.23 0.03 0.42] 0.19 0.16 0.57)
TOTAL 100.0f 100.0! 100.0 100.0 100.0 100. 100.0 100.0 100.0f
Fuente: Direccion General de Capacitacion y Productividad de la STPS
Anexo 3

Distribucion porcentual de matricula de Capacitacion para el Trabajo

por instituciones y areas tematicas
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AREAS % < < E < o A ez we | 3o e S
= O B O & = o z5 | em | 228 ==
I <2 ~ 9 o.M o X = Q5 8 =
o m A /M = O & 9 X an =
S = Z “ | 23 Z
Actividades artisticas 6,68% 7,60% 20,45% 1,85% 9,29% | 21,15% 8,45% 6,17% 13,77%
Administracio tabili Y
Se‘:::l‘;rsi‘:;?a;;‘;:b‘ idady 1 g 700 | 489% 7,13% 8.12% |26,93%[32,30%| 7.26% | %90% 1,79%
29,22 0,019
Computacion 0; 23,98% 11,70% 30,67% 9,60% 2,35% 7,86% 1% 8,40%
(]
0,04%
Desarrollo personal y familiar 0,33% 3,46% 6,20% 0,86% 1,55% 0,44% [32,00% e 0,00%
78,54%
Idiomas 4,69% 4,68% 9,88% 41,04% 0,00% 0,00% 2,02% ’ ° 36,75%
0,
Industria de la construccion 0,02% 0,13% 0,34% 0,03% 0,00% 1,53% 0,23% 0,00% 0,00%
0,149
Mantenimiento y reparacion 22,08%| 11,51% 1,61% 3,55% 2,17% 0,55% 4,70% 14% 1,91%
Produccion agricola, ganadere 0,00%
p;‘c’u;’:;“’“ agricola, ganaderay | 165w | 0.70% | 0,04% 0.44% | 0,00% | 0,00% | 0,00% S 0,00%
0,
Produccion artesanal 9,92% 13,16% 15,19% 1,01% 39,94% | 31,31% 5,66% 0,10% 3,95%
0,07%
Produccion industrial 3,26% 5,72% 3,76% 0,12% 0,00% 8,74% 0,91% e 0,00%
. 0,00%
Basicos 0,02% 0,00% 0,00% 0,40% 0,00% 0,00% 1,35% ’ 6,86%
0,
Medio Ambiente 0,19% 0,21% 0,00% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,019
Servicios 8,85% 13,43% 17,57% 6,54% 10,53% 1,64% 13,52% 1% 13,16%
0,00%
Salud y servicios médicos 1,61% 3,75% 1,94% 1,13% 0,00% 0,00% 1,98% TR 0,00%
. 0,00%
Formacion de Formadores 0,12% 3,52% 0,63% 3,42% 0,00% 0,00% 5,09% ’ 10,81%
14,929
Otros 2,65% 3,24% 3,56% 0,79% 0,00% 0,00% 8,98% 92% 2,59%
100,00
Total % 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% ] 100,00% ] 100,00%]| 100,00% 100,00%
0

Fuente: DGPPP-SEP
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Anexo 4

Distribucion porcentual de matricula de Capacitacion para el Trabajo
por areas tematicas e instituciones
= 2]
< % ~ 2 2 m % @
= — < - »n < Z = Z
| < 92 = @)
— < = < o< 2 © <o »n O
el 5 < e = b | <9 << [S32| <0
AREAS < 5 o< O =) 8z & = SR &~ 5 | Total
Q O = = 5] Z 0 = m = a =B
= = < ®n = O | bg o 2% [ oE
©] [:: A, M = 0= 8 [;) |2 ;
S| 3 ~ Z @ | za z
Actividades artisticas 33,88%|35,14%| 14,03% 12,99% 10,05%| 0,63% 1,08% 1,83% 0,37% 100,00%
Administracion,
contabilidad y servicios  [33,76%]|17,26%|  3,74% 43,64% 10,11%]| 0,74% 0,71% 0,00% 0,04% 1100,00%
secretariales
Computacién 30,62%|22,88%|  1,66% 4457% [0,01%| 0,01% 0,21% 0,00% 0,05% |100,00%
g:ﬁ‘i:r’”o personal y 5,24% |49,84%|  13,26% 18,83% [0,03%| 0,04% | 12,72% 0,04% 0,00% [100,00%
Idiomas 6,51% | 5,92% 1,85% 79,00% 10,00%| 0,00% 0,07% 6,38% 0,27% 100,00%
Industria de la construccion| 8,34% |48,70%| 19,56% 17,10% 10,00%| 3,83% 2,46% 0,00% 0,00% 100,00%
Mantenimiento y 58,34%|27,70%|  0,57% 13,01% [0,01%| 0,01% 0,31% 0,02% 0,03% [100,00%
reparacion
Produccién agricola, 56,63%[21,96%|  020% | 2121% [0,00%| 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% |[100,00%
ganadera y pecuaria
Produccion artesanal 38,49%|46,54%|  7,97% 5,45% 10,16%| 0,72% 0,55% 0,02% 0,08% 100,00%
Produccion industrial 35,30%|56,47%|  5,51% 1,87% 10,00%| 0,56% 0,25% 0,04% 0,00% 100,00%
Basicos 3,47% | 0,30% 0,00% 85,53% 10,00%| 0,00% 5,20% 0,00% 5,50% [100,00%
Medio Ambiente 45,11%(45,26%|  0,00% 9,62% 10,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Servicios 26,84%|37,13%|  7,21% 27,52% 10,03%]| 0,03% 1,03% 0,00% 0,21% |100,00%
Salud y servicios médicos |23,30%[49,52%|  3,80% 22,67% 10,00%]| 0,00% 0,72% 0,00% 0,00% 100,00%
Formacion de Formadores | 1,42% [38,45%| 1,01% 56,90% 10,00%| 0,00% 1,53% 0,00% 0,68% 100,00%
Otros 31,98%|35,61%| 5,81% 13,17% 10,00%| 0,00% 2,73% 10,55% 0,16% |100,00%
Fuente: DGPPP-SEP
Anexo 5. Organizaciones no gubernamentales consideradas en el analisis
Organizacion Entidad
Centro de Promocion y Asesoria Comunitaria Aguascalientes
Servicios y Solidaridad en México A.C. Tijuana
Centro de Educacion en Apoyo a la Produccion y el Medio Ambiente Parras de la Fuente
Promocion y Capacitacioén en los Derechos Economicos y Sociales de las Mujeres Torreén
Promocion Social Kolping A.C. Ciudad Juérez
Servicio, Desarrollo y Paz Frontera

Centro de Capacitacion en Ecologia y Salud para Campesinos

San Cristobal de las Casas

Centro Indigena de Capacitacion Integral "Fray Bartolomé de las Casas", A.C.

San Cristdbal de las Casas

Enlace, Comunicacion y Capacitacion

Ocosingo

Distrito Federal

—|=]lo | |x|o|un|s |w ||~

Autonomia, Descentralizacion y Gestion, A.C.

0. Asociacién Nacional de Empresas Comercializadoras de Productos del Campo A.C.
1

Distrito Federal
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12.  Asociacion Psicoldgica de Ensefianza y Desarrollo Humano A.C.

Distrito Federal

13.  Centro de Derechos Humanos, Econémicos, Sociales y Culturales, A.C.

Distrito Federal

14.  Centro Juvenil de Promocion Integral, A.C. CEJUV

Distrito Federal

15. Colectivo Atabal, A.C.

Distrito Federal

16.  Grupo de Educacion Popular con Mujeres

Distrito Federal

17. Muyjeres trabajadoras Unidas, A.C.

Distrito Federal

18. Unidad de Capacitacion e Investigacion Educativa para la Participacion, A.C.

Distrito Federal

19.  Enlace para el Desarrollo Social, A.C. Toluca
20. Taller de Desarrollo Comunitario, A.C. Chilpancingo
21. Union Nacional de Organizaciones Regionales Campesinas Auténomas, Gro. Chilpancingo
22.  Grupo Civil de Acdmbaro por la Paz con Justicia Acambaro
23. Red de Mujeres del Bajio, A.C. Celaya
24.  Accion Ciudadana para la Educacion, la Democracia y el Desarrollo, A.C. Guadalajara
25.  Asociacion Jalisciense de Apoyo a los Grupos Indigenas, A.C. Guadalajara
26. Centro de Apoyo al Movimiento Popular de Occidente, A.C. Guadalajara
27. Centro Michoacano de Investigacion y Formacion Vasco de Quiroga, A.C. Morelia
28. Consultores del Campo, A.C. Patzcuaro
29. Educacion y Capacitacion para el Desarrollo Social, A.C. Morelia
30. Equipo de Mujeres en Accion Solidaria, A.C. Morelia
31. Centro de Apoyo a la Trabajadora Doméstica A.C. Cuernavaca

32.  Centro de Apoyo al Movimiento Popular de Occidente, A.C.

Guadalajara

33. Centro de Apoyo al Movimiento Purépecha Morelia
34. Comunidad, A.C. Fundacion para el Desarrollo de Morelos Cuernavaca
35. Servicio Paz y Justicia-Morelos Cuernavaca
36. Xochipilli, A.C. Y Xochiquetzal, S.A. De C.V. Comercio Alternativo para la Artesania Cuernavaca

37. Asesoria Técnica a Comunidades Oaxaquenas, A.C.

QOaxaca de Juarez

38. Centro de Apoyo al Movimiento Popular Oaxaquefio, A.C.

Qaxaca de Juarez

39. Centro de Desarrollo Comunitario Centeotl, A.C.

Zimatlan de Alvarez

40. Estudios Rurales y Asesoria Campesina, A.C.

Oaxaca de Juarez

41. Servicios del Pueblo Mixe, A.C.

Qaxaca de Juarez

42. Servicios para una Educacion Alternativa, A.C.

QOaxaca de Juarez

43.  Unidon de Comunidades Indigenas de la Zona Norte del Istmo, A.C.

Matias Romero

44. Centro de Estudios para el Desarrollo Rural-Promocion y Desarrollo Social, A.C. Zautla
45.  Servicio de Promocion Integral Comunitaria Juvenil, A.C. Tehuacan
46. Unidn de Esfuerzos para el Campo Tequisquiapan
47. Servicio, Paz y Justicia de Tabasco Villahermosa
48. Sistemas de Proyectos Organizados en Comunidad, S.C.L. Comalcalco
49. Centro de Educacién Ambiental y de Accion Ecoldgica Calpulalpan
50. Centro Fray Julian Garcés Derechos Humanos y Desarrollo Local, A.C. Tlaxcala
51. Proyecto de Desarrollo Rural Integral Vicente Guerrero, A.C. Espaiita
52.  Desarrollo Autogestionario Coatepec
53. Educacion, Cultura y Ecologia, A.C. Xalapa
54.  Miauaxochitl, A.C. Chicontepec
55.  Movimiento de Apoyo a Nifios Trabajadores y de la Calle, A.C. Xalapa
56. Proyecto Sierra de Santa Marta, A.C. Xalapa
57. Investigacion y Educacion Popular Autogestiva, A.C. M¢érida
58. Kari Igomari Niwara Sociedad de Solidaridad Social Creel

59. Centro de Reflexion y Accion Laboral de Fomento Educativo

Distrito Federal

60. Centro Educativo Tatutsi Maxakwaxi

Tlaquepaque

61. Proyectos Laubach de Alfabetizacion en México, A.C.

Irapuato

Anexo 6. Distribucién de cursos, becas y montos por especialidad del SICAT
Especialidad Cursos Becas Monto
COSTURA INDUSTRIAL 1,245 25,495 68,424,425.56
CORTE Y CONFECCION 607 12,609 52,825,290.66
EMPLEADO DE PISO 637 12,536 31,449,025.75
AUX. ADMINISTRATIVO 375 6,535 27,915,985.00
ENSAM. DE ARNESES 289 6,292 12,867,162.05
CULTORA DE BELLEZA 305 6,277 31,772,799.99
OP.DE PAQUETERiA 389 5,285 34,828,236.05
ENSAM. COMP. ELECTRONICOS 258 5,225 18,024,629.00
CARPINTERIA BASICA 245 5,172 26,009,910.31
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AUX. ADTVO. CON COMPUTACION 224 4,423 25,809,907.80
AUX. CONTABLE 232 4,320 18,835,771.67
PELUQUERIA 171 3,440 13,710,694.45
INST. ELECTRICAS 159 3,251 19,900,958.27
HERRERIA 144 3,051 12,842,835.14
PANADERIA 144 2,894 12,665,081.67
ACTUALIZACION SECRETARIAL 137 2,809 11,734,583.40
AFINACION DE MOTORES A GASOLINA 132 2,722 15,180,277.95
COCINERO 135 2,512 10,615,019.97
CAPTURISTA DE DATOS 125 2,276 8,264,604.91
AVICULTURA 94 2,238 6,552,736.67
MESERO C/PREP. DE ALIM. Y BEBIDAS 119 2,196 9,509,982.00
BORDADO DE ROPA TIPICA 99 2,155 5,969,242.31
ACT. SECRETARIAL C/COMPUTACION 105] 2,056 11,643,466.55
ASISTENTE JURIDICO 115 1,981 10,521,913.60
AUX. CONTABLE OP. PAQUETES 101 1,834 12,172,840.61
ARTESANIAS TEXTILES 85 1,829 5,564,228.44
SECRET. RECEP. Y CONTABLE 78 1,603 8,888,707.40
PASTELERIA 79) 1,583 6,150,134.18
RECEPCIONISTA 85 1,559 4,605,305.99
VENDEDOR 93 1,555 5,091,374.25
AUX. DE EDUCADORA 74 1,495 6,450,680.50
TRANS.DE PLANTI. Y PREFOR. PRENDAS 68 1,470 5,235,722.86
DESARROLLO HUMANO 83 1,415 3,545,457.00
SERIGRAFIA 74 1,381 5,947,463.94
ELAB.Y ESAMB. PARTES AUTOMOTRICES 54 1,345 3,837,273.00
CERAMICA Y ALFARERIA 64 1,337 5,353,412.46
TABLAJERO 54 1,290 3,527,874.00
CAJERO 74 1,251 2,464,177.90
DESARROLLO EMPRESARIAL 69 1,248 6,798,405.66
BASICO DE INGLES 112 1,229 13,293,811.10
ELAB. LACTEOS, CARNES, FRUTAS, HORTALIZAS 60 1,225 6,859,731.32
CULTIVO DE INVERNADERO 58 1,172 4,400,482.08

NOTA: De un total de 403 cursos, esto son los de mayor demanda.

Anexo 7. Distribuciéon de programas por poblacién objetivo

Poblacion

Rezago

Programa o institucién

Rural

INCA RURAL
IMEDER
Beta (DGETA)
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. PAZM (CONALEP)
. Centros Comunitarios de Aprendizaje (CCA)

- ONGs
Indigenas * . INI
ONGS
Jornaleros * . PAEMLI
* Programa de atencién a jornaleros agricolas
Mujeres * . ONGS
. Programa Mujeres Jefas de Familia
. Misiones Culturales
. DIF (Copusi y Centros de Desarrollo)
. IMSS
. CEDEX
. INMUJER
* Programa de Co-inversion Social de INDESOL
Desempleados * . SICAT (Capacitacion para el autoempleo)
SICAT (Vales de capacitacion)
Prog. de Oportunidades Productivas
Jovenes . CECATI
. ICATE
Escuelas privadas de capacitacion
- Centros de capacitacion estatales
Artesanos * . FONART
. PROADA
Técnicos . SICAT (Capacitacion para técnicos y profesionis-
tas)
. INCA RURAL
* INI

Trabajadores de las empresas

»

SICAT (Comisiones Mixtas)

PAC

Centros de capacitacion empresariales
Agencias privadas de capacitacion
Sindicatos

»

»

Microempresarios

»

PROMODE/SE

FONAES

Marcha hacia el Sur/SE

Fondo de apoyo a la MPyME
Agencias privadas de capacitacion

»

»

»

Estudiantes

* SICAT (Capacitacion para estudiantes terminales)

Mandos medios

Cultura Empresarial

CONCANACO

CANACINTRA

Centro Regional para la Competitividad

> » » »

Anexo 8. Siglas

BETA Brigada de Educacion Técnica Agropecuaria
CANACINTRA Camara Nacional de la Industria de la Transformacion
CCA Centros Comunitarios de Aprendizaje

CECATI Centro de Capacitacion Técnica e Industrial

CEDEX Centros de Educacion Extraescolar

cedif Centros de Desarrollo e Integracion Familiar

cimo Calidad Integral y Modernizacion

cmic Camara Mexicana de la Industria de la Construccion
conalep Colegio Nacional de Educacion Técnica Profesional
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CONCANACO-SERVYTUR

Confederacion de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo

CONOCER Consejo Nacional de Competencias Laborales

COPUSI Cocinas Populares y Unidades de Servicios Integrales

CRECE Centro Regional para la Competitividad Empresarial

DGCFT Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo
DGETA Direccion General de educacion Tecnologica Agropecuaria

DGIT Direccion General de Investigacion Tecnologica

DIF Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

FIRA Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura

FIRCO Fideicomiso de Riesgo Compartido

FMDR Fundacién Mexicana para el Desarrollo Rural

FONART Fondo Nacional de las Artesanias

ICATE Instituto de Capacitacion Técnica en los Estados

IcIC Instituto de Capacitacion de la Industria de la Construccion
IMEDER Instituto Mexicano para el Desarrollo Rural

IMES Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi

IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

INCA RURAL Instituto Nacional para el Desarrollo de Capacidades del Sector Rural.
INDESOL Instituto Nacional de Desarrollo Social

INI Instituto Nacional Indigenista

INMUJER Instituto Nacional de las Mujeres

ISSSTE Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
MPYMES Micros, Pequeflas y Medianas Empresas

oIT Organizacion Internacional del Trabajo

PAC Programa de Apoyo a la Capacitacion

PAPIR Programa de Apoyo a los Proyectos de Inversion Rural

PAZM Programa de Atencion a Zonas Marginadas

PMETYC Proyecto de Modernizacion de la Educacion Técnica y la Capacitacion
PROADA Programa de promocion de Artesanias

PROBECAT Programa de Becas para Trabajadores

PRODESCA Programa de Desarrollo de Capacidades en el Medio Rural
PROFECO Procuraduria Federal del Consumidor

PROFEMOR Programa de Fortalecimiento de Empresas y Organizacion Rural -SAGARPA
PROMODE Programa de Modernizacion del Comercio Detallista

SAEMLI Sistema de Apoyos a la Movilidad Laboral interna

SAGARPA Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
SE Secretaria de Economia

SEDESOL Secretaria de Desarrollo Social

SEMARNAP Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca

SEP Secretaria de Educacion Publica

SICAT Sistema de Capacitacion para el Trabajo

SINACATRI Sistema Nacional de capacitacion Técnica Rural Integral

SNET Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica

SRA Secretaria de la Reforma Agraria

STPS Secretaria del Trabajo y Prevision Social
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